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OBJETO

Contratacao dos Servigcos de Hospedagem e Suporte Técnico
(Manutencao Preventiva, Corretiva, Configuragao e
Atendimento Emergencial) do Software PHL

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
R$ 4.831,36

DATA DA SESSAO
De 04/06/2024

HORARIO DA FASE DE LANCES
Das 09h até 15h

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor prego por item

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM

[m] e [m]
[=]

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua propostal
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AVISO DE CONTRATACAO DIRETA N° 90052/2024

MINISTERIO DA EDUCAGAO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,

CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE MINAS GERAIS — CAMPUS
SANTOS DUMONT
AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 90052/2024

(Processo Administrativo n.° 23505.000558/2023-12)

Torna-se publico que o INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE MINAS GERAIS, por meio do(a) Setor de
Licitacbes, realizara Dispensa Eletrbnica, com critério de julgamento (menor
prego), na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1°de

abril de 2021, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 67, de 2021, e demais

normas aplicaveis.

Data da sessao: 16/05/2024

Horario da Fase de Lances: 09:00 as 15:00

Link:

Critério de Julgamento: menor prego

Regime de Execug¢ao: Empreitada por Prego Unitario

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratagdo, por dispensa de licitacdo, de empresa para a prestagdo de Servicos de
Hospedagem e suporte técnico (Manutencdo Preventiva, Corretiva, Configuragdo e
Atendimento Emergencial) do Software PHL utilizado pela Biblioteca Acyr Loureiro
Lima do campus Santos Dumont, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste Aviso de Contratagao Direta e seus anexos.

1.1.1.Havendo mais de um item, faculta-se ao fornecedor a participacdo em quantos

forem de seu interesse.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Contratagdo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes

do objeto.

1.3. Os itens estao relacionados no quadro abaixo:

ITEM DESCRIGAO/ CATSER UNIDADE | QUANT VALOR VALOR TOTAL
ESPECIFICAGAO DE ESTIMADO
MEDIDA
1 Assinatura anual dos 25992 un. 01 R$ 3.235,61 | R$ 3.235,61
servigos de suporte técnico
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remoto, manutencgao

2 | Hospedagem do software | 25992 Un. 01 | R$1.595,74 | R$ 1.595,74

PHL Elysio

TOTAL | R$ 4.831,36

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagdo na presente dispensa eletrbnica ocorrera por meio do Sistema de
Dispensa Eletrénica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do
Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal,
no enderecgo eletrénico www.gov.br/compras.

2.1.1.0 procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de
Contratacées Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos
fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por
mensagem eletrénica, na correspondente linha de fornecimento que pretende
atender.

2.1.2.0 Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo
Compras.gov.br.

2.1.3.0 fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou
por seu representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao
provedor do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do procedimento a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros nao autorizados.

2.2. Para todos os itens a participacdo é exclusiva a microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso I, da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.2.1.A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2.2.Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da
Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.3. Nao poderéo participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:

2.3.1.que nado atendam as condigbes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s)
anexo(s);

2.3.2.estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

2.3.3.que se enquadrem nas seguintes vedacgdes:
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b)

d)

e)
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autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragédo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagao,
impossibilitada de contratar em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na dispensa de
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do
aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragéo de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢des
analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista.

2.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo

grupo econémico;

2.3.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em

substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagéo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.3.4.organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicgao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario); e

2.4. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo
de atuagcdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre os
cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.4.1.Em sendo permitida a participagdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte
quando elas atenderem ao disposto no art. 34 Lein®11.4
de 2007.

2.5, N&o podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da
execugao do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou
apods o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagéo que disciplina a matéria,
conforme § 1°do art. 9°da Lei n.° 14.133, de 2021.
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3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrbnica ocorrera com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgagdo do Aviso de Contratagdo Direta,
encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrénica, a proposta
com a descri¢ao do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco ou o
desconto, até a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1.0 fornecedor NAO poderé oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratagao.

3.2.2.N&o sera admitida a previsdo de pregos diferentes em razao de local de entrega
ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo

3.2.3.Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o preco ou
o desconto ofertados, vinculam a Contratada.

3.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execugao do objeto;

3.3.1. A proposta devera conter declaragédo de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega
das propostas.

3.3.2.0s precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragédo, sob alegagcao de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

3.4. Se o0 regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera aquela correspondente a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.5. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislagéo vigente.

3.6. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar 0os servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug¢ao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituigao.

3.7. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (Sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

3.8. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar
Termo de Aceitagdo, em campo préoprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes
declaragoes:

3.8.1.que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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3.8.2.que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagao
Direta e seus anexos;

3.8.3.que se responsabiliza pelas transagbes que forem efetuadas no sistema,
assumindo-as como firmes e verdadeiras;

3.8.4.que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91.

3.8.5.que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°
14.133, de 2021.

O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos 1° 0 rt. 4° Lein.®14.1

3.11.Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao

cadastrar sua proposta inicial, a parametrizagdo de valor final minimo, com o registro
do seu lance final aceitavel (menor pre¢o ou maior desconto, conforme o caso).

3.11.1. Feita essa opgado os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema,
respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre
lances previsto neste aviso.

3.11.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados
manualmente, na forma da secdo respectiva deste Aviso de Contratacdo
Direta;

3.11.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, desde que ndo assuma valor superior a lance jé registrado por ele no
sistema.

3.11.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes
do certame e para o Orgdo ou entidade contratante. Apenas os lances
efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos fornecedores na forma da
seg¢éo seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1.

4.2.

4.3.

A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratagédo Direta, a sesséo
publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo encerrado no
horario de finalizagédo de lances também ja previsto neste aviso.

Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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4.4.

4.5.
4.6.

4.7.
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4.3.1.0 fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance
que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e
registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios”
para os fins deste Aviso de Contratagéo Direta.

4.3.2.0 intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagédo ao que
cobrir a melhor oferta € de 1% (um) por cento.

Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e

registrado primeiro no sistema.

Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Durante o procedimento, os fornecedores serao informados, em tempo real, do valor do

menor lance ou do maior desconto registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o

seu encerramento, com o ordenamento e divulgagcdo dos lances, pelo sistema, em

ordem crescente de classificagio.

4.7.1.0 encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente
no horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo
tempo aleatério ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer

acima do pre¢co maximo ou abaixo do desconto definido para a contratagdo, o

pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas.

5.1.1.Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado 0 menor preco ou o maior desconto, para que seja obtida a melhor
proposta compativel em relagédo ao estipulado pela Administragao.

5.1.2.A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificagao,
quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do pregco maximo ou abaixo do
desconto definido para a contratagao.

Em qualquer caso, concluida a negociagao, se houver, o resultado sera divulgado a

todos e registrado na ata do procedimento da dispensa eletrénica, devendo esta ser

anexada aos autos do processo de contratacio.

Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a

contratagdo, sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo

lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos

complementares, quando necessarios.

Encerrada a etapa de negociagéo, se houver, o pregoeiro verificara se o fornecedor

provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagdo no

certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacado correlata e nos

itens 3.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sangédo que

impega a participagdo no processo de contratagdo direta ou a futura contratagéo,

mediante a consulta aos seguintes cadastros:

5.4.1.SICAF;

5.4.2.Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

5.4.3.Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
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5.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também
de seu so6cio majoritario, por forga da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429,
de 1992.
5.6. Caso conste na Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o 6rgao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018,
art. 29, caput)
5.6.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

5.6.2.0 fornecedor sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual
desclassificagao. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

5.6.3.Constatada a existéncia de sangao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por
falta de condicao de participacgéo.
5.7. Verificadas as condi¢cbes de participagdo, o gestor examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em
relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Aviso de Contratagdo Direta e
€m Seus anexos.
5.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1.contiver vicios insanaveis;
5.8.2.ndo obedecer as especificagbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em
Seus anexos;

5.8.3.apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢go maximo
definido para a contratagao;

5.8.4.ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

5.8.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou
seus anexos, desde que insanavel.
5.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que pOSSUi OU pOSSuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta
de precos ou menor lance que:
5.9.1.for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagcédo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatério da dispensa nao tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

5.9.2.apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas
provisérias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderédo ser efetuadas diligéncias,
para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

5.11.Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagcao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que n&o haja majoracéo do preco.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicagao de recolhimento de impostos e contribuigbes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.
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5.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do
objeto, podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da
area especializada no objeto.

5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.14. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat’” a nova
data e horario para a sua continuidade.

5.15. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, sera iniciada a fase de
habilitagao, observado o disposto neste Aviso de Contratacéo Direta.

6. HABILITAGAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagao, nos termos dos arts. 62 a
70 da Lei n® 14.133, de 2021, constam do Termo de Referéncia e serao solicitados do
fornecedor mais bem classificado na fase de lances.
6.2. A habilitacdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por
ele abrangidos.
6.2.1.E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagao atualizada.

6.2.2.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor,
exceto se a consulta aos sitios eletrbnicos oficiais emissores de certiddes lograr
éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

6.3. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis
a confirmagdo dos ja apresentados para a habilitagdo, ou de documentos nao
constantes do SICAF, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato
digital, por meio do sistema, no prazo de ........ , sob pena de inabilitagéo. (art. 19, § 3°,
da IN Seges/ME n° 67. de 2021).

6.4. Somente havera a necessidade de comprovagcdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais n&o-digitais quando houver duvida
em relacao a integridade do documento digital.

6.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

6.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que,
pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.7. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada
a centralizacao do recolhimento dessas contribuicdes.

6.8. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto é,
somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver
concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagao, além da aplicagcdo das
sancgbes cabiveis.
6.8.1.Ndo havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacéo, a

inabilitagdo recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s)
seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo do fornecedor nos remanescentes.

6.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao
sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.
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6.10. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Aviso de Contratagéo Direta.

6.10.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o
orgao ou entidade examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
especificacdes do objeto e as condigdes de habilitagdo

6.11.Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor sera habilitado.

7. CONTRATAGAO

7. Apdés a homologacdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de
sua convocagao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair o direito a
contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagao Direta.

7.2.1.Alternativamente a convocagédo para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR), disponibilizagcdo de acesso a sistema de processo eletrénico para esse fim
ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 15.
(Quinze) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacao do
acesso ao sistema de processo eletronico.

7.2.2.0 prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

7.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.4. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a
comprovacgéo das condi¢cdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que
deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipoteses
previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;

8.1.2.dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3.dar causa a inexecugao total do contrato;
8.1.4.deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

8.1.5.n40 manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6.nd0 celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo
direta sem motivo justificado;

8.1.8.apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugéo do contrato;
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8.1.9.fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao
falsa quanto as condi¢des de participagao, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da
dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein® 12.84 1°

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta,
quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

b)  Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)

pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragbes dos subitens 11.1.1 a
11.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nos casos dos subitens 11.1.2 a 11.1.7 deste Aviso de Contratacédo
Direta, quando nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave;

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos, nos casos dos subitens 11.1.8 a 11.1.12, bem como nos demais
casos que justifiquem a imposicao da penalidade mais grave;

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratagido Direta ndo exclui,
em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Contratante

(art. 156, §9°)

8.4. Todas as sangoes previstas neste Aviso poderao ser aplicadas cumulativamente

com a multa (art. 156, §7°).

8.5. Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.

156, §8°).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 70 (dez) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagédo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
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8.9. Na aplicagédo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°):
8.10. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.11.  as peculiaridades do caso concreto;

8.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. os danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orienta¢des dos 6rgédos de controle.

8.15.  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art._159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)

8.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicagao da sangéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por
ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

8.18. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133, de 2021.

8.19. As sancgobes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos
anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administragao podera:

9.1.1.republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2.valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos,
sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢gdes de habilitacdo
exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora
deste procedimento.

9.1.3.fixar prazo para que possa haver adequacgéo das propostas ou da documentagao
de habilitagao, conforme o caso.
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9.2. As providéncias dos subitens 12.1.1 e 12.1.2 também poderéo ser utilizadas se
ndo houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento
deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos
fornecedores, cujo prazo nao conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser
atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificagao.

9.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo énus
decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

9.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a
realizagdo do certame na data marcada, a sessado sera automaticamente transferida para
o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicagdo em contrario.

9.6. Os horarios estabelecidos na divulgagao deste procedimento e durante o envio de
lances observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro
no Sistema e na documentagéo relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo podera sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagcao e classificagao.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratagao.

9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de
suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo de contratago.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Aviso de Contratacao Direta e de
seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.11. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

9.12. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

9.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia
9.12.1.1. Apéndice A — Estudo Técnico Preliminar
9.12.1.2. Apéndice B - IMR

9.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

Santos Dumont , 14 de Maio de 2024.

) Assinado de forma digital por FERNANDO
PAULO CANESCHI:05208304660

FERNANDO PAULO CANESCHI - DIRETOR GERAL
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TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS SEM D%DICAQAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA —
CONTRATACAO DIRETA

MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021

SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE MINAS
GERAIS - CAMPUS SANTOS DUMONT

(Processo Administrativo n° 23505.000558/2023-12)

CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de servigos dos Servicos de Hospedagem e suporte técnico (Manutengdo
Preventiva,Corretiva, Configuragdo e Atendimento Emergencial) do Software PHL utilizado pela
Biblioteca Acyr Loureiro Lima do campus Santos Dumont, pelo periodo de 12 meses (assinatura
anual), nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE QUANTIDADE | VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1 | Assinatura anual dos | 25992 Unidade 01 R$ 3235,61 | R$ 3235,61
servicos de suporte
técnico remoto,
manutengao
2 | Hospedagem do 25992 Unidade 01 R$ 1595,75 | R$ 1595,75
software PHL Elysio
TOTAL R$ 4831,36

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,

prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a Portaria— R n.131/2016 de fevereiro
de 2016, que define quais sdo os servigos continuados no ambito do IF Sudeste MG, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar, em anexo.

1.4. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagéo direta.

1.5. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato; ndo haja prejuizo
a execucgdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragcdo a continuidade do
contrato.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagéo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
2 especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice A deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2023, conforme
consta das informagées bdsicas deste termo de referéncia. Identificacdo no PAC 2023
158123-804/2023

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no item
8,Levantamento de solugbes,em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Requisitos de Negocio

4.1.1 Assinatura anual dos servigos de suporte técnico remoto, manuten¢ao e hospedagem
que compreendem: hospedagem em servidor; 1,5Gb de espago em disco (suficiente para um
acervo de 1,5 milhdes de titulos e cadastro de 1 milhdo de usuarios); Acesso FTP para copia
ou transferéncia de arquivos; Instalagdo e configuragio do PHL no servidor WWW,;
disponibilidade do catalogo e servicos da biblioteca durante 24 horas do dia através da
internet; atualizagdo de versodes (upgrade); suporte técnico por e-mail; manutengao periédica
das bases de dados; sem limitagées de estagbées de trabalho; sem limitagcbes de acessos
simultaneos.

4.2. Requisitos de Capacitacao

4.2. 1 Nao ha necessidade de capacitagao pois a versao de demonstracgao ja é utilizada pelos
servidores e usuarios da biblioteca desde 2017 e o licenciamento nao trara modificagdes na
interface e nas funcionalidades.
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4.3. Requisitos Legais

4.3.1 Todas as manutencgées e funcionamento do sistema devem estar em conformidade com
a Lei 13.709/2018 e suas alteragoes feita pela Lei 13.853/2019

4.4. Requisitos de Manutengao

4.4.1 O servigo de suporte a ser contratado deve cobrir a manutengao preventiva, corretiva,
evolutiva e adaptativa indicados pela Contratada e para o suporte corretivo deseja-se que a
resposta e de solugao de problemas seja em no maximo 48h.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1 E desejavel que a implantagdo acontega antes do més de maio de 2024, més em que a
Biblioteca recebera visita de avaliagio do MEC visando credenciamento do curso de
Engenharia Ferroviaria e Metroferroviaria da Instituicdo. Por isso a data da implantagao
desejada seria no més de abril de 2024. Os servicos devem ser prestados,
preferencialmente, entre 8hs e 18hs, nos dias Uuteis de segunda a sexta-feira ou
excepcionalmente aos sabados, domingos,feriados e horarios diversos, mediante solicitagdao
da Contratante. A prestagcdo dos servigcos de manutengcao preventiva devera ser iniciada
imediatamente apés a assinatura do contrato administrativo. As manuten¢ées corretivas
serdo executadas em caso de necessidade da administracao e devem ser seguidos os
seguintes prazos e condigées minimos:

4.5.2 Atender os chamados de assisténcia técnica no prazo maximo de 24 (vinte quatro)
horas e os de manutengdo corretiva no prazo maximo de 4 (quatro) horas, apés solicitagao
da Contratante.

4.5.3 Manter o sistema em condigdes de perfeito, ininterrupto e regular funcionamento.

4.5.4 Disponibilizar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os empregados
necessarios a perfeita execucao dos servicos contratados.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1 A empresa contratada devera possuir uma Politica de Seguranga da Informacgao (POSIN)
e uma Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados Pessoais e realizar, em conjunto com a
contratante, analise de impacto na privacidade dos dados pessoais relacionada a Solugao de
TIC, considerando o descrito pelo relatério de impacto a protecao de dados pessoais,
conforme previsto na Lei no 13.709/2018, quando da concepg¢ao de qualquer novo projeto,
produto ou servico;

4.6.2 Implementar os controles necessarios para coleta e preservacido de evidéncias de
incidentes de seguran¢a da informacgao e privacidade;

4.6.3 Executar periodicamente analise de vulnerabilidades na Solucado de TIC, para detec¢ao
de vulnerabilidades técnicas e execugao de medidas para seu saneamento ou contengao.

4.6.4 Contemplar procedimentos e controles adequados para compartilhamento, uso e
protegcdo da informagao e os casos de compartilhamento de informag6es com terceiro devem
ser avaliados pela contratante, por intermédio da autoridade competente, a qual cabera
autorizar a divulgagdo do minimo de informagdes necessarias para cada compartilhamento,
caso julgue apropriado, preservados os casos de sigilo previstos na legislagao aplicavel e de
protecdo de dados pessoais disposto pela Lei no 13.709/2018.
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4.7. Requisitos de Arquitetura Tecnoldégica

4.7.1 A contratada devera migrar todo o banco de dados atual para o sistema de hospedagem
visando a manutencdo de todo o acervo ja registrado e o histoérico das transagdes realizadas.

4.8. Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.8.1 Nao ha recomendacgbées especificas para este servico, a menos que seja necessaria a
migracao do banco de dados atual.

4.9. Requisitos de Implantacéao

4.9.1 Nao ha recomendagoes especificas para este servigo

4.10. Requisitos de Garantia e Manutencao

4.10.1 O acesso ao banco de dados deve ser provido 24 horas por dia em 7 dias da semana.
Os servicos devem ser prestados, preferencialmente, entre 8hs e 18hs, nos dias uteis de
segunda a sexta-feira, remotamente, quando necessario nas dependéncias da Contratante,
ou excepcionalmente aos sabados, domingos, feriados e horarios diversos, mediante
solicitagao da Contratante.

4.10.2 O servico de manutengdo e suporte do software devera oferecer manutencgao
preventiva e corretiva para o software PHL utilizado pela Biblioteca Acyr Loureiro LIma para
manutengao e controle de seu acervo com as seguintes caracteristicas minimas:

4.10.2.1 Informar ao IF Sudeste MG a URL, enderego de e-mail ou nimero de telefone para
abertura de chamado técnico;

4.10.2.2 Instalar, reinstalar e manter as novas versdes do PHL®©Elysio utilizado pela
Biblioteca do IF Sudeste MG, preferencialmente fora do horario de funcionamento da
biblioteca ou com prévio aviso e definicdo do horario e duragao da manutenc¢ao;

4.10.2.3 Manter atendimento as solicitagbes da CONTRATANTE durante o periodo da
prestacado dos servigos, objeto do presente Termo de Referéncia;

4.10.2.4 Os servigos de manutencao e atualizagao de versoes deverao ser executados fora do
horario de expediente das Bibliotecas ou em um horario comercial acordado previamente
entre as partes.

4.10.2.5 Realizar atualizagdo constante da versao do software

4.10.2.6 Responder em até 24h, através de correio eletrénico, as duvidas relativas a utilizagao
e operagao do PHLOEIlysio durante a vigéncia do contrato de prestagao de servico;

4.11. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.11.1 Fornecer ao fiscal do contrato da Contratante todas as informagées solicitadas no
prazo de 5 (cinco) dias uteis.

4.11.2 Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato da Contratante toda e qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execugao do contrato.
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4.11.3 Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, nao
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo.

4.11.4 Nao fazer uso das informacoes prestadas pela contratante que nido seja em absoluto
cumprimento ao contrato em questao.

4.11.5 Responder civilmente por danos e/ou prejuizos causados a Contratante ou a terceiros,
decorrentes da execuc¢ao dos servigcos ora contratados ou de atos dolosos e culposos de
seus empregados.

4.11.6 Aceitar a fiscalizagdo e o acompanhamento dos servigos pela Contratante.
4.12 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.12.1 Por se tratar de servigos essencialmente preventivos e de manutencgao e sustentagao
do sistema, ndo ha a necessidade de estabelecimento de requisitos sociais, culturais e
ambientais.

Subcontratagao

4.18 Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

Garantia da contratagido

4.21 Nao havera exigéncia da garantia da contratagcdo dos artigos 96 e seguintes da
Lei n° 14.133, de 2021, pelas raz6es constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.26 Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execugcao dos
servigos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao
5.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: O prazo de execug¢do dos servigos sera durante todo o transcorrer
do contrato a partir da assinatura do contrato.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco [endereco IF Sudeste MG — Santos
Dumont QUARTO DEPOSITO - R. Técnico Panamd, 45 - Santos Dumont, MG, 36246-311]

5.3. Os servigcos devem ser prestados, preferencialmente, entre 8hs e 18hs, nos dias uteis de
segunda a sexta-feira ou excepcionalmente aos sabados, domingos,feriados e horarios
diversos, mediante solicitagcao da Contratante. A prestacdo dos servigos de manutengéao
preventiva devera ser iniciada imediatamente apés a assinatura do contrato
administrativo. As manutengdoes corretivas serdao executadas em caso de necessidade da
administragéao.
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a) Atender os chamados de assisténcia técnica no prazo maximo de 24 (vinte quatro)
horas e os de manutengdo corretiva no prazo maximo de 4 (quatro) horas, apés
solicitagao da Contratante.

Rotinas a serem cumpridas

5.4.
5.4.1.

A execucgdo contratual observara as rotinas abaixo

Reuniéo inicial para definicdo de cronograma de instalacdo, entre a Biblioteca, Informatica e a

Contratada.

5.4.2.

5.4.3.

Execugéo do trabalho de disponibilizagdo em ambiente web.

Definigdo de um periodo de ambientagdo para verificagdo de falhas e solicitagao de acertos.

Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato

5.5.

N&do serdo necessadrios procedimentos de transi¢cao e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Preposto

6.6.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugéo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao
do plano de fiscalizacdo, que contera informagoées acerca das obrigacées contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugcdo do objeto, do plano
complementar de execug¢ao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das san¢ées aplicaveis, dentre outros.

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagcdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
contratado.
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6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizagao

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugédo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigées estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a
reqularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

6.11./dentificada qualquer inexatiddo ou irreqularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes
para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, Ill);

6.12. O fiscal técnico do contrato informaréa ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisao ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo
contratual (Decreto n® 11.246. de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagao Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigées de habilitagdo da
contratada, acompanharé o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, I e I, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuaré tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 23, IV).

6.17. Além do disposto acima, a fiscalizagcao contratual obedecera as seguintes rotinas:
6.17.1. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto.

6.18.2. Durante a execug¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracéo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
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6.18.3. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagéo
dos servigos

6.18.4. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relagcdo a qualidade exigida, bem como quando esta ulfrapassar os niveis minimos toleraveis previstos
nos indicadores, devem ser aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas
neste Termo de referéncia.

6.18.5. As disposigbes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo
Normativa SEGES/MP no 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragbes e das prorrogagbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, 1I).

6.20. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condicbes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, Ill).

6.21. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagées. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sancgbes, a ser conduzido pela comisséo de que
trata o art. 1568 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.23. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.24. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor Financeiro para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagado e gestdo nos termos do contrato.
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7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no APENDICE B

7.2. Sera indicada a retenc¢ao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.2.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

7.2.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugcdo do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagcdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestagao dos servigos.

7.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:
7.4.1. Funcionamento perfeito da base de dados atualizada da Biblioteca Acyr Loureiro Lima em

ambiente web;, ou seja, acesso aos dados de usuarios e acervo, correto funcionamento das rotinas de
circulagéo e emisséao de relatorios.

Do recebimento

7.5. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5(cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n® 11.246. de 2022).

7.6. O prazo da disposig¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobrancga oriunda
do contratado com a comprovagao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser

paga.
7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n°® 11.246. de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se for o caso,
a anadlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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7.10.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.10.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério.

7.10.3. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.10.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.10.5. Os servicos poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.11.Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

712. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apés a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.12.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com menc¢ao ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagcédo apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.12.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servi¢os prestados, com base
nos relatérios e documentagbes apresentadas; e

7.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao.

7.12.5. Enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacédo e gestéo.

7.13. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.
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7.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

Liquidagao

7.16. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidacdo, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.17. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagéo, nos casos de contratagbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.18. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.18.1. o prazo de validade;

7.18.2. adata da emisséo;

7.18.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.18.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.18.5. o valor a pagar; e

7.18.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.19. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem énus
a contratante;

7.20. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
reqularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.21. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condicbes de habilitagdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impega a contratagdo no
ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE
26 DE ABRIL DE 2018).

7.22. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irreqularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.23. Na&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgados responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.
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7.24. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

7.25. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.26. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo
da liquidacdo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.28. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, nao sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.31. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

7.31.1. As cessbes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, dependeréo de prévia aprovagao do contratante.

7.32. A eficacia da cessédo de crédito ndo abrangida pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de
8 de julho de 2020, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.33. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢cbes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de
cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
reqularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario
néo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.
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7.34. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exceg¢bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e
Anexos)

7.35. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuaré sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

8.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagao,
na forma eletrénica, com fundamento na hipotese do art. 75, inciso Il da Lei n°® 14.133/2021, que
culminara com a sele¢do da proposta de MENOR PRECO POR ITEM-

Regime de execug¢ao

8.2. O regime de execucgéo do contrato sera por empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitagcao

8.3. Previamente a celebragdo do contrato, a Administragdo verificara o eventual descumprimento
das condigbes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que a impega,
mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.qov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao
(https.//www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicado de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situagado do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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8.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.7. O interessado sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa de
contratagao.

8.8. Caso atendidas as condigbes para contratacao, a habilitagdo do interessado sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacéo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administragao, a respectiva documentacao atualizada.

8.10. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.11.Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.12. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do
recolhimento dessas contribuigdes.

8.13. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os sequintes requisitos, que serao
exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica
8.14. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.15. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.16. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.17. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.18. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.19. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.20. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
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no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

8.21. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.22. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.23. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.24. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.25. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.26. declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigao;

8.27. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.28. Prova de inscrigcdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.29. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.30. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagcéo de declaracao da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.31. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Economico-Financeira

8.32. "A exigéncia da qualificagdo econdmico-financeira se justifica, pois, a empresa deve
comprovar que possui saude financeira para cumprir toda a execugao contratual.
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8.33. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratagao (art. 5°, inciso
I, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.34. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.35. Balango patrimonial, demonstragcdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.35.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores
a1 (um);

8.35.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagcdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura; e

8.35.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.35.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.36. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagcao patriménio liquido minimo de 5 % do valor total estimado da contratacao

8.37. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderédo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.38. O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pela empresa.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 4.831,36 (quatro mil oitocentos e trinta e um reais
e trinta e seis centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela apresentada no item 1.

ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

9.2. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

9.2.1. A contratagao sera atendida pela seguinte dotagéo:

)
1)
11y
V)
V)

Gestao/Unidade: 26411 / 154763;
Fonte de Recursos: 1000000000;
Programa de Trabalho: 231482;
Elemento de Despesa: 339040;
Plano Interno: L20RLPO100N;

9.3. A dotacdao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagcao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.
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TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS SEM D%DICAQAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA —
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10. APENDICE
10.1 - APENDICE A - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR.

10.2 - APENDICE B - INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR).

Santos Dumont, 06 de fevereiro de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b PAULA SOUZA DA SILVA
g Data: 14/05/2024 14:55:30-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Paula Souza da Silva SIAPE 2354759
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UASG 158123 APENDICE A Estudo Técnico Preliminar 170/2023

Estudo Teécnico Preliminar 170/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23505.000558/2023-12

2. Descricao da necessidade

A Biblioteca Acyr Loureiro Lima do Campus Santos Dumont do IF Sudeste MG, mediante sua
inauguracé@o em 2017, optou por adotar a versao gratuita e limitada do Software PHL por ser este o
adotado por todos os outros Campi da instituicdo. Na época ja havia a previséo de adocao do software
SIGAA (ja adquirido pela Instituicao) por todas as bibliotecas da rede. Na oportunidade, entendemos que
a adocao do mesmo software dos demais campi seria 0 mais sensato, visto que, padronizaria os gastos
com migracao de dados do PHL para o SIGAA-Médulo Biblioteca. O programa foi disponibilizado mas
néo ofereceu a opcdo de migracdo dos dados e mostrou necessidade de adaptacdes cuja entrega
estava prevista para 2023 (merge). Para que neste periodo de transigdo, os usuarios nao continuassem
sem servicos como renovagao, reservas e consultas ao acervo a partir da internet e para que os
bibliotecarios passassem a realizar suas rotinas (catalogacao, circulacao e relatérios) a partir de
multiplas maquinas, com seguranca e rapidez, e por ultimo e mais importante, para que os dados ja
cadastrados ( cerca de 6652 itens ) e os empréstimos realizados desde 2017 fossem preservados,
protegidos e reparados mediante problemas técnicos solicitamos, em 2022, a aquisi¢do do servi¢o de
licenca e de suporte técnico do referido software pelo periodo de um ano o que ocorreu mediante o
contrato No 52/2022, que venceu dia 04/08/2023. Como a disponibilizacdo do SIGAA-Mddulo Biblioteca
atrasou novamente precisamos recontratar o servi¢co de hospedagem e suporte técnico, agao que se
repetira até que tenhamos recebido e alimentado o Médulo-SIGAA Biblioteca. Como a licenca adquirida
por meio do contrato 52/2022 é vitalicia, realizaremos somente a contrata¢éo da hospedagem e suporte
técnico da empresa que apresentar proposta de maior custo-beneficio.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Biblioteca Acyr Loureiro Lima do Campus Santos Dumont do

IF Sudeste MG Paula Souza da Silva

4. Necessidades de Negocio

Contratacdo de hospedagem e suporte técnico (manutengéo) do software PHL (c) Elysio.

5. Necessidades Tecnolagicas

-Assinatura anual dos servigos de suporte técnico remoto, manutencdo e hospedagem

hospedagem no nosso servidor WWW, em um dominio exclusivo;

1,5Gb de espaco em disco (suficiente para um acervo de 1,5 milhdes de titulos e cadastro de 1 milhdo de usuarios);
Acesso FTP para cépia ou transferéncia de arquivos;

Instalacdo e configuragdo do PHL no servidor WWW;

disponibilidade do catélogo e servigos da biblioteca durante 24 horas do dia através da internet;

atualizacdo de versdes (upgrade);
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suporte técnico por e-mail;

manutengdo periddica das bases de dados;
sem limitacdes de estacdes de trabalho;
sem limita¢Ges de acessos simultaneos.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Nada a acrescentar.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

01 assinatura de hospedagem e suporte técnico pelo periodo de 12 meses

8. Levantamento de solucoes

Como trata-se de software que ja4 vem sendo alimentado desde 2017 e cuja escolha foi embasada no fato de que as outras 9
bibliotecas do IF Sudeste MG ja o adotavam, um levantamento de solugdes disponiveis considerando as necessidades similares
em outros 6rgaos ou entidades da Administracdo Publica, solu¢Ges adotadas e ouras alternativas do mercado ndo atenderiam a
necessidade demandada. O software atual j4 é licenciado e ja esté4 alimentado. Acrescenta-se o fato de a referida licenga
adquirida por meio do contrato 52/2022 ¢ vitalicia, a contratacdo da hospedagem e suporte técnico de
empresa que ofereca o maior custo-beneficio. A contratacdo de um novo software traria a necessidade
de aquisicao de uma nova licenga e geraria a interrupgdo dos servicos ja contratados, inclusive a
hospedagem na internet. 8. A presente contratacéo sera feita diretamente, por dispensa de licitacéo,
com base no item Il, do artigo 75, da Lei n.° 14.133, de 2021.

9. Analise comparativa de solucoes

Seria uma solugdo A: hospedagem-+suporte. Essa solu¢do é a mais viavel pois como explicado no item A deste estudo, a adocao
do PHL, foi feita desde 2017 por uma questdo estratégica, todas as bibliotecas do IF Sudeste MG j4 o adotam, e todo o servigo de
migracdo para o SIGAA ja é pensado a partir dele. Como ja possuimos a licenca vitalicia, a contratacdo dessa opcdo é a mais
barata e eficiente. Essa solu¢do em média custara para a institui¢do R$5000,00, conforme demonstrado neste estudo.

Solucdo B: troca de sistema + hospedagem + suporte. Essa opcao traria custos de nova licenca e migracdo dos dados ja
hospedados no PHL. Torna-se inviavel por abranger a contratacdo de trés servigos distintos, quica quatro, uma vez que pode
haver o gasto da migragdo dos dados ou de redigitagdo dos dados. Essa opgdo além de mais dispendiosa em termos de tempo e
dinheiro, levaria a interrup¢do do servigo por tempo indeterminado, algo que prejudicaria a missdo institucional e sua avaliacao
em processos de recredenciamentos iminentes. Essa solu¢do em média custara para a instituicdo R$9000,00, considerando a
contratacdo ja realizada no momento em que adquirimos a licenca vitalicia do PHL. Reiteramos que trocar de software ndo é uma
solucdo possivel, pois todas as bibliotecas do IF Sudeste ja adotam esse programa, o que permite a cooperacgdo catalografica, bem
como, pelo fato de que a instituicdo ja adquiriu e esta adaptando o SIGAA Mddulo Biblioteca para ser usado por todas as
bibliotecas e o processo de migracdo contrato foi a partir do PHL.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

A aquisicdo de um novo software pois nossa base de dados ja esta hospedada no PHL, do qual temos licenca vitalicia sendo
necessarios apenas os gastos com hospedagem e suporte.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

MEDIA DO ORCAMENTO FORNECIDO POR TRES PRESTADORES DO SERVICO

Valor da hospedagem+ suporte. Média R$5.000,00

Valor da licenca+ hospedagem+ suporte. Média R$10.000,00

Mesmo que exista uma software que preste o0 mesmo servico, porém com hospedagem e suporte gratuitos, ndo seria uma opgao
viavel pois ja possuimos licencga vitalicia do PHL, temos uma base com 7 mil itens ja hospedados nele e sua escolha foi
institucionalmente estratégica para viabilizar a migragdo de dados de todas as bibliotecas do IF Sudeste MG para o software
SIGAA, ja adquirido pela instituicdo e que , ap6s merge, serd utilizado por todos os campi.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

a) Assinatura anual dos servigos de suporte técnico remoto, manutenc¢do e hospedagem: R$ 4963,24
Cobertura do plano:

hospedagem no nosso servidor WWW, em um dominio exclusivo;

1,5Gb de espago em disco (suficiente para um acervo de 1,5 milhdes de titulos e cadastro de 1 milhdo de usuérios);
Acesso FTP para c6pia ou transferéncia de arquivos;

Instalacao e configuracdo do PHL no servidor WWW;

disponibilidade do catélogo e servigos da biblioteca durante 24 horas do dia através da internet;

atualizacdo de versdes (upgrade);

suporte técnico por e-mail;

manutengdo periddica das bases de dados;

sem limita¢Ges de estagdes de trabalho;

sem limita¢Ges de acessos simultaneos.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 4.963,24

Assinatura anual dos servicos de suporte técnico remoto, manutengdo e hospedagem: R$ 4963,24 (quantro mil novecentos e
sessenta e trés reais e vinte e quatrocentavos).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

O software foi adotado pela instituicdo em 2017 quando a Biblioteca foi inaugurada, o motivo técnico para sua escolha foi o fato
de este programa ja ser o adotado pelas outras 9 bibliotecas do IF Sudeste MG o que implicava em possibilidade de trabalho em
rede e de forma cooperativa, bem como, diante da aquisi¢do de uma nova solugdo para a Instituicao a possibilidade de migracéo
de dados de uma mesma plataforma em Campis diferentes. O licenciamento do PHL foi adquirido de forma vitalicia, mas seu
suporte técnico e servico de hospedagem esta sendo solicitado novamente porque ainda ndo é possivel utilizar a contento e
alimentar de forma celere o SIGAA visto que o mesmo ainda ndo passou pelo merge, contrariando previsdes anteriores. Faz se
necessdrio registrar que como o Campus adquiriu a licenga vitalicia, a sua manutencéo é viavel em termos economicos ( trocar de
software acarretaria em compra de nova licenca), o referido sofwtare ja hospeda nosso acervo e nossas transacdes de circulagdo
deste 2017 e a troca de software levaria a perda dos dados ou a necessidade de contratacdao de um servi¢co de migracao, bem
como, deixaria a Biblioteca, nesse periodo de transi¢do sem os servigos online e sem suporte técnico.
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

Como o software j4 é utilizado pela instituicdo sua adogdo é a medida mais econdmica se comparado com a aquisi¢do de um
outro software. Pois se um software diferente do ja alimentado fosse adotado precisaria ser adquirida nova licenga, teria-se um
gasto com a migracdo dos dados ou com disponibilizacdo de homem/horas para redigitar todo um acervo que ja se encontra
digitado. Como ja temos a licenca vitalicia do software estéa é a escolha mas econémica, o gasto com hospedagem para que o
mesmo possa funcionar em rede e com suporte técnico que garanta sua plenitude, sdo a solu¢do mais econdmica.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Com a compra do licenciamento as rotinas de circulagao ( cadastro, catalogacao, indexacdo, empréstimo, relatérios, etc) de
material bibliografico da biblioteca ( livros, revistas, material dudio visual) poderdo ser feita de qualquer e de diversas maquinas
ao mesmo tempo o que contribuira para que atendimento seja célere e abrangente. A comunidade académica tera os beneficios de
uma biblioteca cujo acervo e servicos podem ser acessados de qualquer lugar e a qualquer hora, desde que se tenha acesso a
internet. Isso evita aglomeracOes desnecessarias na biblioteca, economiza e otimiza o tempo do usudrio. Faz se necessério
também registrar que a comissdo de MEC destinada a autorizagdo e credenciamento de cursos de graduagdo recomenda e avalia a
informatizacdo do acervo e que este Campus recebera tal avaliacdo ainda em 2023 para credenciamento do seu curso

de Engenharia Ferrovidria e Metroviaria Santos Dumont. Temos também o beneficio econdmico porque como ja adquirimos a
licenca vitalicia do referido software, a contratacdo da hospedagem e suporte técnico para 0 mesmo sera o unico custo.

17. Providencias a serem Adotadas

Ndo hé necessidade de adequagdo do ambiente do érgdo ou entidade para viabilizar a execugdo contratual (alinea “e”, Inciso II,
art. 11, da IN SGD/ME n° 1, de 2019).

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Melhor custo beneficio, dentro do contexto de iminente implantacdo de software institucional ja adquirido pela instituigdo,
atualmente, em processo de merge

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Encaminho para conhecimento

PAULA SOUZA DA SILVA
Equipe de apoio
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Despacho: Para conhecimento e providéncias

ANA ELISA SOARES
Equipe de apoio

Despacho: Para conhecimento e providéncias

WELLINGTON STROPPA

Agente de contratagdo

Estudo Técnico Preliminar 170/2023
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APENDICE B .
Anexo I-B - MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

(IMR) (Avaliagao da qualidade dos servigos)

Indicador: MANUTENGAO CORRETIVA

Item

FAZER DESCRIGAO

Finalidade

Reparar e corrigir defeitos e falhas apresentadas no sistema PHL, que inviabilizam a sua
utilizagdo, reparando-os para um seguro e perfeito funcionamento.

Meta a cumprir

O atendimento as chamadas para manutengao corretiva devera ocorrer no prazo
maximo de 04 (quatro) horas contadas do registro da chamada

Instrumento de

Verificagdo in loco do fiscal do contrato e relatos escritos de

medigdo usuarios, via correio eletronico.
Forma de Vistoria, relatérios e reunides com o fiscal de contrato.
acompanhamento

Periodicidade

As manutencgdes corretivas serdao executadas em caso de necessidade da
administragao

Mecanismo de
Calculo

Todas as ocorréncias serao registradas pelo fiscal do contrato, que notificara a Contratada,
atribuindo pontos, conforme a tabela 1 abaixo.

Inicio da vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste

no pagamento

Somatéria dos pontos da tabela 1, que correspondera a
inviabilidade de contratagao futura prevista na tabela 2

Sangdes Aviso por escrito
Observagdes No caso da Contratada somar 8 (oito) pontos ficara facultada a Contratante a
rescisdo unilateral sem 6nus financeiro do contrato
Tabela 1 - Pontuagao/Ocorréncia
Ocorréncia Aferigado Pontuagéo
Inobservancia injustificada do tempo maximo O fiscal do contrato formalizara o 0,2

de 04 horas para
manutencao corretiva

, contadas a correspondéncia eletrnica ao enderego
partir do registro da chamada(item 7.3.1 do TR). fornecido pela empresa.

chamado através de

Inobservancia injustificada do tempo maximo de

04 horas para
manutencgao corretiva de

urgéncia, contadas a partir do registro da

Os registros das solicitagdes de esclarecimentos 0.8
serdo individuais, formalizados através de
correspondéncia eletrénica pelo fiscal do contrato

chamada. ;
ao endereco fornecido pela empresa. Cada fato
ocorrido correspondera uma ocorréncia, podendo
ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Falta de cordialidade no trato com O fiscal registrara a ocorréncia 0,1

os servidores, colaboradores e

acompanhada de informagdes
sobre o fato ocorrido e podera
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contribuintes.

requerer a substituicdo do empregado.

Ndo atendimento a qualquer outra
obrigagédo prevista no edital e seus anexos
nao especificada nesta tabela.

Os registros das ocorréncias
serdo individuais, ou seja, a cada fato
ocorrido correspondera uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias
ocorréncias na mesma data.

0,1

Tabela 2: Pontuagao Acumulada

Pontuagdo Acumulada Glosa

1 (um) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

2 (dois) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

3 (trés) pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia.

4 (quatro) pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia.

5 (cinco) pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia.

6 (seis) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

7 (sete) pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia.

Acima de 7 (sete) pontos Inviabilizag&o para contratacéo futura




Indicador: MANUTENGAO PREVENTIVA

Item

FAZER DESCRIGAO

Finalidade

Acdes técnicas necessarias a garantia de um melhor desempenho e durabilidade do
sistema PHL visando prevenir situagdes que possam gerar falhas ou defeitos, a
conservacgao e o perfeito funcionamento do mesmo.

Meta a cumprir

Rotinas anuais, semestrais, bimestrais e mensais, que
compreenderao adaptacdes e atualizagcdes necessarias.

Instrumento de

Verificagdo in loco do fiscal do contrato e relatos escritos de

medig&o usuarios, via correio eletrénico
Forma de Vistoria, relatorios e reunides com o fiscal de contrato.
acompanhamento

Periodicidade

A cada seis meses

Mecanismo de Calculo

Todas as ocorréncias serdo registradas pelo fiscal do contrato, que notificara a Contratada, atribuindo
pontos, conforme a tabela 1 abaixo.

Inicio da vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

Somatéria dos pontos da tabela 1, que correspondera a
inviabilidade de contratagao futura

Sangbes Adverténcia e/ou inviabilidade de contratacéo futura
Observagdes No caso da Contratada somar 8 (oito) pontos ficara facultada a Contratante a
rescisdo unilateral sem 6nus financeiro do contrato e a inviabilidade de
contratagao futura.
Tabela 1 - Pontuagao/Ocorréncia
Ocorréncia Afericdo Pontuacéao
Interromper a execugéo dos servigos, Condicionada a verificagao pelo fiscal do 0,1

sem a anuéncia prévia da Contratante

contrato ou a comunicagao formalizada a
este, por colaborador que tenha verificado
sua ocorréncia.

Falta de cordialidade no trato com os
servidores, colaboradores e

contribuintes.

O fiscal registrara a ocorréncia 0,1
acompanhada de informagdes sobre o fato
ocorrido e podera requerer a substituicdo
do empregado.




0,5
Deixar de realizar as rotinas de
demandas pelo sistema Condicionada a verificagéo pelo fiscal do
contrato e comunicado a Contratada por
correspondéncia eletrénica.

Condicionada a verificagéo pelo fiscal do 0,3
contrato e comunicado a Contratada por

. - rr ndéncia eletronica.
Deixar de apresentar os relatérios correspondéncia eletronica

solicitados.

Condicionada a verificagao pelo fiscal do 0,1
contrato e comunicado a Contratada por
correspondéncia eletrénica.

Deixar de prestar
esclarecimentos

solicitados pela

Contratante no prazo de 04 horas.

Tabela 2: Pontuagao Acumulada

Pontuagado Acumulada Glosa

1 (um) pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia.

2 (dois) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

3 (trés) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

4 (quatro) pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia..

5 (cinco) pontos Nao hé glosa, apenas adverténcia.

6 (seis) pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia.

7 (sete) pontos Inviabilidade de contratagéo futura.

Acima de 7 (sete) pontos Rescis&o unilateral pela contratante sem 6nus financeiro do contrato.




Indicador: SUPORTE OPERACIONAL

Item

FAZER DESCRIGAO

Finalidade

Orientar e ensinar sobre procedimentos operacionais do sistema.

Meta a cumprir

Responder em até 24h, através de correio eletrdnico, as duvidas relativas a utilizagéo e
operacéo do PHL®OElysio durante a vigéncia do contrato de prestacao de servigo;

Instrumento de

medigao

Verificacdo realizada pelo fiscal do contrato e relatos dos servidores da Biblioteca,
responsaveis pela operagao do sistema

Forma de

acompanhamento

Reunides com o fiscal de contrato.

Periodicidade

Mediante necessidade

Mecanismo de

Calculo

Todas as ocorréncias serdo registradas pelo fiscal do contrato,
que notificara a Contratada, atribuindo pontos, conforme a
tabela 1 abaixo.

Inicio da vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

Somatéria dos pontos da tabela 1, que correspondera a
inviabilidade de contratagao futura prevista na tabela 2

Sangobes Adverténcia e/ou inviabilidade de contratagéo futura
Observagdes No caso da Contratada somar 8 (oito) pontos ficara facultada a Contratante a
rescisdo unilateral sem 6nus financeiro do contrato e a inviabilidade de
contratagédo futura.
Tabela 1 - Pontuagao/Ocorréncia
Ocorréncia Afericao Pontuacéao
Interromper a execugdo dos servigos, sem a Condicionada a verificagéo pelo fiscal do contrato e 0.1
anuéncia prévia da Contratante comunicado a Contratada por correspondéncia '
eletrénica.
Deixar de prestar esclarecimentos solicitados pela Condicionada a verificagéo pelo fiscal do contrato e 05
Contratante em 24h comunicado a Contratada por correspondéncia ’
eletronica.




Falta de cordialidade no trato com os servidores, O fiscal registrara a ocorréncia acompanhada de

- ; Ny . - 0,3
colaboradores e contribuintes. informagdes sobre o fato ocorrido e podera requerer
a substituicdo do empregado.
Condicionada a verificagao pelo fiscal do contrato e 0,1
Deixar de apresentar os manuais operacionais solicitados. comunicado a Contratada por correspondéncia
eletrénica.

Tabela 2: Pontuagao Acumulada

Pontuacdo Acumulada Glosa

1 (um) pontos N&o ha glosa, apenas adverténcia.

2 (dois) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

3 (trés) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

4 (quatro) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia..

5 (cinco) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

6 (seis) pontos Nao ha glosa, apenas adverténcia.

7 (sete) pontos Inviabilidade de contratagéo futura.

Acima de 7 (sete) pontos Rescis&o unilateral pela contratante sem énus financeiro do contrato.

Os registros das ocorréncias serao individuais, ou seja, a cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de
varias ocorréncias na mesma data.

Os registros das solicitagcdes de esclarecimentos seréo individuais, formalizados através de correspondéncia eletrénica pelo fiscal do contrato
ao enderego fornecido pela empresa.



TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/2023

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
Servigos sem dedicagao exclusiva de mao de obra - Contratagao direta

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA

(Processo Administrativo n°23505.000558/2023-12)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /2023, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
SUDESTE DE MINAS GERAIS - CAMPUS SANTOS
DUMONTE ...

O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais — Campus
Santos Dumont, CNPJ 10.723.648/0006-54, situado a Rua Técnico Panama, 45, 4° Depdsito, Santos
Dumont, MG, neste ato representado pelo diretor geral, sr. Benedito Zomirio de Carvalho, nomeado pela
Portaria n® 522, de 17 de maio de 2021, publicada no DOU de 18 de maio de 2017, portador da matricula

funcional n° 09144653760, doravante denominado CONTRATANTE, € 0(a) ...ccccovverivieieriinneen. , inscrito(a)
no CNPJ/MF sob 0 n® .....cccovueeeeveeeeen. , sediado(@) Na .........cccceeeevieeiineeeinin, y BM e
doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) POr .........cccccccvveeeiceenennn. (nome e fungéo

no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragéo apresentada nos autos, tendo em
vista 0 que consta no Processo n® 23505.000558/2023-12 e em observancia as disposicdes da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo n. .../2023, mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servigos comuns de Hospedagem e
suporte técnico (Manutengao Preventiva, Corretiva, Configuragdo e Atendimento Emergencial) do Software
PHL utilizado pela Biblioteca Acyr Loureiro Lima do campus Santos Dumont, pelo periodo de 12 meses
(assinatura anual), nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento e no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:
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ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL

1 Assinatura anual dos | , g4, 01 01 R$ 3.23561 | R$ 3.235,61
servigos de suporte
técnico remoto,

manutencao

Hospedagem do

2 software PHL Elysio. 25992 01 01 R$ 1.595,75 | R$ 1.595,75
VALOR TOTAL R$ 4.831,36
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigcéo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. A Autorizagéo de Contratagao Direta e/ou o Aviso de Dispensa Eletrénica, caso existentes;
1.3.3. A Proposta do contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2, CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogagéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condigbes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragéo, permitida a negociagéo
com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos
servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugéo do contrato, com informagbes
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizagdo do servigo;

d) Haja manifestagdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condigées iniciais de habilitagéo.

2.3. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
2.4. A prorrogagéo de contrato deveré ser promovida mediante celebra¢do de termo aditivo.
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2.5. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados
ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condigédo para a renovag&o.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sangbes de declaragcdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagéo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XVIi)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como o0s
prazos e condigbes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4, CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. Né&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor total da contratagdo é de R$ 4.831,36 (Quatro mil, oitocentos e trinta e um reais e
trinta e seis centavos).

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢Ges a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7.  CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgcamento estimado, em __ / /2023 (data a depender do fornecedor).

7.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagédo, pelo contratante, do indice de Custo da Tecnologia da
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Informagdo (ICTI), exclusivamente para as obrigagbes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

74. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga

correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a

ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no

objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo
Contratado;
8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa

da execugdo do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021;
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8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢ao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacdes relacionadas a
execugado do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

8.10.1. A Administracdo tera o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. A Administragao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugao do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na
execugao do contrato.

9.2.1. Alindicagao ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informagéao por eles solicitados;
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9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa
técnica e a legislacéo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com
0 Caddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.8. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Uniado; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagéo especifica,
cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.11. Prestar todo esclarecimento ou informacédo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execug¢ao do empreendimento.

9.12. Paralisar, por determinagcdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.
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9.13. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigcos e nas
melhores condigbes de seguranca, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagado do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢bes exigidas para qualificagdo na contratagao direta;

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico);

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos

de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

9.23. Realizar os servigos de manutengdo e assisténcia técnica no seguinte local: rua Técnico
Panama, 45, 4° Depdsito, Santos Dumont, MG. O técnico devera se deslocar ao local da reparticao.

Pagina 7|14
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: agosto/2023
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico — Servigos sem mao de obra em regime de dedicacgéo exclusiva - Lei n.° 14.133, de 2021.
Revisado pela Secretaria de Gestao e Inovagéo.
Identidade visual pela Secretaria de Gestao e Inovagéo (versdo agosto/2023)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/2023

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo
que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdao da proposta no procedimento de
contratagao, independentemente de declaragao ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartiihamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissoes,
desvios ou abusos.

10.11.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacao desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.
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10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

10.13.  Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados
a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. Néo havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do

contrato;
f) praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes

sancgoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n°
14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

LETel]

alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicéao
de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

[P LY - B TP ]

condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
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alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei
n° 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2 Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do
subitem 12.1, de 2,5% a 30% do valor do Contrato.

3) Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c”
do subitem 12.1, de 2% a 25% do valor do Contrato.

4 Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 1,5%
a 20% do valor do Contrato.

(5) Para infracbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de
0,5% a 10% do valor do Contrato.

(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1%

a 15% do valor do Contrato.

12.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancgdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.41. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n°® 14.133, de
2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sancgbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das sancdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
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c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacdes dos 6rgéos de controle.

12.7.  Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o0 contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdo da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei
n°® 14.133, de 2021)

12.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou néo as obrigagbes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.
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13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da néo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data
da comunicagé&o.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragado social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragéo subjetiva.

13.6. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art.
131, caput, da Lein.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto:

13.8.1. caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo no processo de contratagcdo direta ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021);

13.8.2. caso se constate que a pessoa juridica contratada possui administrador ou sécio
com poder de direcdo, familiar de detentor de cargo em comisséo ou fungédo de confianga que atue na
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area responsavel pela demanda ou contratagdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no
ambito do 6rgao contratante (art. 3°, § 3°, do Decreto n.° 7.203, de 4 de junho de 2010).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIiI)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

[.  Gestao/Unidade: 154763

II.  Fonte de Recursos: 10000
ITII.  Programa de Trabalho: 170742
IV. Elemento de Despesa: 339040

V. Plano Interno: L20RLP0O100N
VI.  Nota de Empenho:

14.2. A dotacgéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na
Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGCOES

16.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei
n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada

Pagina 13 | 14
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: agosto/2023

Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico — Servigos sem mao de obra em regime de dedicacgéo exclusiva - Lei n.° 14.133, de 2021.
Revisado pela Secretaria de Gestao e Inovagéo.

Identidade visual pela Secretaria de Gestao e Inovagéo (versdo agosto/2023)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/2023

necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°,
da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1.  Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Segao Judiciaria de ...... para dirimir os litigios
que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Santos Dumont, [dia] de [més] de 2024

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7%C2%A73
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art94
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
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