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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
Sistema de Registro de Precos

_ PREGAO ELETRONICO
PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE
MAO DE OBRA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO
SUDESTE DE MINAS GERAIS

DO OBJETO

PREGAO SRP N° 08/2016

(Processo Administrativo n® 23223.001530/2016-21)

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servigos de Administragéo,
Gerenciamento e Controle de Aquisicdo de Combustiveis em rede de postos
Credenciados pela Contratada, com implantacdo de sistema informatizado e integrado,
através da internet, e tecnologia para registro de transacGes por meio de cartdes
magnéticos, na rede de postos credenciados e disponibilizados em todo o territério
nacional, especialmente no estado de Minas Gerais e nas cidades sede da Contratante,
para atender as necessidades do Instituto Federal de Educacdo do Sudeste de Minas Gerais
(IF Sudeste MG — Reitoria e demais Campus), conforme condic¢des, quantidades,
exigéncias e estimativas, inclusive as encaminhadas pelos &rgdos e entidades
participantes, estabelecidas neste instrumento:

Grupo | ITEM DESCRICAO/ Quantidade Preco unitario Valor total
ESPECIFICACAO estimada médio (Tabela
anual em ANP) P/ LITRO
litros - R$

1 Gasolina 163.000 3,86 R$ 666.050,00
2 Alccol 29.500 2,96 R$ 87.320,00
3 Diesel comum 87.000 3,06 R$ 265.35,00
1 4 Diesel S10 35.500 3,14 R$ 136.155,00
Valor total dos combustiveis R$ 1.154.875,00
5 Taxa de Maximo R$ 17.323,13

Administracdo 1,5% do

valor total

reservado

aos
combustiveis

Total Geral R$1.172.198,13

1.2. As estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador e 6rgéo(s) e
entidade(s) participante(s) encontram na planilha constante do Encarte A, anexo a este
Termo e Referéncia.
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JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Obtencdo de informacgdes de toda a frota em tempo real para a tomada de decisfes
e relatorios gerenciais;

2.2. Reducéo de despesas operacionais e administrativas do CONTRATANTE;

2.3. Transparéncia, gestao e negociacao com a rede credenciada pela CONTRATANTE,
com informacgdes disponibilizadas no site;

2.4. O fornecimento de combustiveis, conforme proposto neste Termo de Referéncia,
ensejard na melhoria do desempenho das acles, evitando impedimentos anteriores
ocasionados pelo fato de que o abastecimento sé poderia ser realizado regionalmente,
causado por licitagbes que abrangem, apenas, as regides das sedes dos Orgaos
CONTRATANTES. Com esta contratacdo a administracdo visa otimizar e diminuir
também o nimero de processos licitatorios uma vez que ndo se fara necessario que cada
uma das unidades que compdem o IF Sudeste MG faca uma licitacdo para aquisicdo de
combustiveis e outra para a contratagdo de servi¢os de manutencdes e compra de pecas;
2.5. O processo licitatorio, visa unificar os procedimentos, bem como, indo ao encontro
da nova visdo de reducdo no numero de processos licitatérios, a ser implantado pela
gestao;

2.6. A presente contratacdo tem por finalidade ainda, dar continuidade ao gerenciamento
do abastecimento da frota, uma vez esgotados os recursos do contrato em vigor,
mantendo-se a tecnologia ja utilizada, que tem garantido um controle eficaz dos recursos
disponibilizados;

2.7. A contratacdo do servico de gerenciamento do abastecimento de combustiveis da
frota de veiculos do CONTRATANTE objetiva, também, os seguintes beneficios:

Os beneficio diretos:
e Maior controle nos custos e seguranc¢a na administracdo de despesas;
e Emissdo de relatérios completos de consumo médio e manutencdo de cada
veiculo;
Quilometragem atual do veiculo;
Litragem de combustivel e valor;
Litragem de lubrificante e valor;
Numero de frota do veiculo;
Matricula ou senha do condutor;
Data, hora, cidade e nome do posto em que ocorreu 0 abastecimento;
Determinacéo do valor de crédito dos cartdes pela SR/DPF/SP;
Gerenciamento completo via internet com acesso restrito;
Recargas de créditos periddicos nos cartdes eletronicos;
Permite a pesquisa de precos, em funcdo da variedade de postos credenciados;
Permite maior economia porque 0s precos praticados nos postos sdo 0s
mesmos de & vista.
e Modernizagdo dos controles, precisdo das informac6es e reducdo do tempo
de compilacdo e analise de dados;
e Permite completa movimentagdo dos cartdes via Internet:
> Incluséo;
> Bloqueio;
> Consulta de Extratos; e
> Cancelamento.
Os beneficio indiretos:
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e Maximizacdo de resultados com menor uso de pessoal;

e Seguranca através de senha eletronica;

e Simplicidade operacional;

e Maior controle de pagamento e facilitacdo da fiscalizacdo do contrato;

e Abastecimento em nivel nacional por meio de um Unico fornecedor;

e Permite controles administrativos;

e Monitoramento de autonomia e manutencgéo;

e Determina limitadores de servicos, de acordo com a necessidade do gestor

ou fiscal do contrato;

e Pagamento de multifornecedores por meio de um Unico fornecedor, ou seja,

por meio de uma Unica fatura;

e Controle e guarda eletrénica dos historicos dos veiculos da frota do

CONTRATANTE;

e Geracdo e customizacdo de relatdrios e arquivos logicos para importacdo de

todas as informacGes relativas aos gastos com os veiculos — abastecimento de

combustiveis por periodo e veiculo, facilitando e possibilitando a customizacao

de informagdes operacionais e financeiras;

e Encaminhamento das demandas exclusivamente para a rede credenciada, com

possibilidade de variada gama de postos credenciados e visdo eletrdnica sobre

cada situacdo;

e Reducdo nos gastos com combustiveis, por meio de operacdes padronizadas

e corporativas;

e Modernizagédo dos controles, precisdo das informacées e redugdo do tempo

de compilacdo e anélise de dados; e,

e Racionalizacdo dos procedimentos e custos licitatorios pela realizacdo de um

certame frente a diversos que teriam que ser deflagrados.
2.8. Esse tipo de contratacdo vem sendo cada vez mais utilizado por 6rgaos publicos,
como: ANVISA, Policia Rodoviaria Federal, Poder Judiciario, Superior Tribunal de
Justica, Policia Federal entre outros que executam atividades em &rea demografica muito
grande.
2.9. Adotou-se, assim, a realizagdo de uma Ata do Sistema de Registro de Preco — SRP,
considerando a hipotese prevista no Decreto n° 7.892/2013, bem como algumas vantagens
decorrentes deste procedimento licitatorio, como: efetivar a contratacéo, somente quando
houver necessidade, os 6rgaos participantes realizam um planejamento para o periodo de
vigéncia determinado; proporciona a reducdo de numero de licitacfes; as contratacdes
ficardo mais ageis, pois a licitacdo ja esta realizada, as condicdes de execucdo estardo
ajustadas e os precos e respectivos fornecedores ja estardo definidos; economia de escala
que é obtida em razdo do grande quantitativo licitado; maior transparéncia dos
procedimentos adotados, pois sdo monitorados por todos os agentes envolvidos.

DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2. Osservicos, objeto deste Termo de Referéncia, enquadram-se como servigo comum
e continuo e tem amparo legal na forma da Lei n® 10.520 de 07 de julho de 2002; do
Decreto n°® 3.555, de 08 de agosto de 2000; e do Decreto ° 5.450/2005, de 31 de maio de
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2005, gue regulamentam a modalidade de Pregédo, na forma eletronica; do Decreto n°
7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o Sistema de Registro de Precos; da Lei
n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a defesa do consumidor; da
Instrucdo Normativa da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério
do Planejamento, Orcamento de Gestdo — SLTI/MPOG n° 02, de 30/04/2008 e suas
alteraces; aplicando, subsidiariamente, no que couber, a Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes
3.3. A prestacdo dos servi¢os ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacéo direta.

FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:
4.2. A CONTRATACAO PARA O FORNECIMENTO DOS ITENS SERA DE
FORMA FRACIONADA, de acordo com a necessidade do 6rgdo, e sera formalizada por
intermédio de instrumento contratual, conforme disposto no artigo 62 da Lei n° 8.666, de
1993;
4.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo credenciamento, manutencdo e
administracdo de sua rede de postos especializada, que devera estar equipada para aceitar
as transacOes com os cartdes magnéticos fornecidos a CONTRATANTE.
4.3.1.Qualquer alteragdo na rede credenciada deverad ser comunicada
imediatamente 8 CONTRATANTE, via correspondéncia eletrénica
4.4. A CONTRATADA deverd manter, nos municipios sede da CONTRATANTE, um
minimo de 3 estabelecimentos credenciados para cada tipo de servico de abastecimento.
No caso de, comprovadamente, ndo haver como cumprir esse requisito em virtude do
reduzido nimero de estabelecimentos no local, sera exigido o credenciamento de pelo
menos uma empresa para a realizacdo de cada tipo de servigo/aquisicao.
4.4.1.Caso a CONTRATADA néo possua, no momento da assinatura do contrato,
rede credenciada capaz de atender os requisitos dos itens 4.4, terd o prazo de 30
dias corridos, a partir da data de assinatura do contrato, para ampliar sua rede de
servicos a fim de atender as necessidades e exigéncias do 6rgdo CONTRATANTE
estipuladas neste Termo e demais itens do edital e seus anexos.
4.5. Ao menos um posto de combustiveis deverdo estar em um raio de no maximo 10
km (dez quildbmetros) de distancia da sede da CONTRATANTE, gerenciadora e 6rgaos
participantes, caso possivel.
4.6. No caso de ndo haver postos de combustiveis credenciados pela CONTRATADA
em determinado municipio onde a CONTRATANTE necessite dos servigos, aquela tera
o periodo de 30 dias corridos, ap6s solicitacdo da Administracdo, para providenciar o
credenciamento de estabelecimentos que atendam as necessidades da CONTRATANTE;
4.7. O valor por litro de combustivel ndo podera ser superior ao pre¢co médio divulgado
pela ANP para cada Municipio da Sede das Unidades do IF Sudeste MG ou na cidade
onde for realizado o abastecimento;
4.8. Os precos dos combustiveis a serem praticados no Contrato deverdo
obedecer, quando existente, a média apurada pela ANP — Agéncia Nacional do
Petroleo alusiva a época e localidade de aquisicdo, devendo preponderar o preco a
vista fixado nas bombas quando inferior a referida média;

4.8.1. Serédo configurados como abusivos 0s valores superiores ao
valor maximo praticado no més anterior na cidade ou, em sua falta,
na cidade mais proxima da mesma mesorregido conforme diviséo
do IBGE, de acordo com o Resumo Mensal divulgado pela Agéncia

Comisséo Permanente de Atualizacéo de Editais da Consultoria-Geral da Uni&o
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletrdnico SRP: Servicos Continuos sem dedicacéo de méo de obra exclusiva
Atualizagdo: Janeiro/2016



@ Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais —

Reitoria
NSTITUTO FEDERAL DE R. Luz Interior, 360 — 6° Andar, Bairro Santa Luzia (Estrela Sul), 36030-776, Juiz de
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Fo ra/MG

www.ifsudestemg.edu.br — (32) 3257-4100

Nacional do Petréleo - ANP ao respectivo tipo de combustivel e
em conformidade com o ultimo relatorio divulgado pela ANP.
4.8.2. No caso de configuracdo de valor abusivo, a contratante
podera efetuar a glosa dos valores a maior que o preco praticado.
4.9. Os combustiveis que apresentarem, nos casos comprovados pela fiscalizacdo
competente, densidade fora dos padrdes, erro quanto ao produto solicitado, volume menor
que o solicitado, contaminacdo por quaisquer elementos ndo permitidos em sua
composi¢cdo, bem como a presenca de outras substancias em percentuais além dos
permitidos, serdo recusados e deverdo ser substituidos pela CONTRATADA, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados a partir da formalizacdo da recusa;
4.10. O pagamento do valor efetivamente consumido nos postos credenciados é de
responsabilidade (nica e exclusiva da CONTRATADA, ndo respondendo a
CONTRATANTE, em nenhuma hipdtese, pelo seu descumprimento.
4.11. A CONTRATADA deveré instalar/implementar software para a gestao da frota na
unidade da CONTRATANTE, possibilitando o cadastro de veiculos e condutores e o
controle integrado dos combustiveis através de cartdo magnético com chip (um cartdo
unico para cada veiculo), dotado de senha eletronica, fornecido gratuitamente a
CONTRATANTE, incluindo também a emisséao de relatérios gerenciais pelo Gestor do
Sistema.
4.12. O sistema deverd permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha dos cartbes
magnéticos, em tempo real, bem como o cancelamento imediato do cartdo nos casos de
inutilizag&o ou extravio.
4.13. O sistema de gerenciamento devera permitir o registro das transacGes on line e off
line no terminal a fim de ndo comprometer a operagédo da frota e evitar que o pagamento
do abastecimento fique pendente nos postos
4.14. A CONTRATADA devera disponibilizar para o 6rgdo CONTRATANTE no
minimol (um) cartdo genérico, que possa ser utilizado por condutor previamente
cadastrado, para qualquer veiculo de sua frota, a fim de permitir a realizacdo de servicos
para um veiculo que esteja com o cartdo indisponivel no momento, em virtude das
ocorréncias previstas no item anterior.
4.15. A reposicdo de cartBes danificados ou extraviados e a emissdo de novos cartdes
decorrentes de veiculos integrados a frota durante a vigéncia do contrato serdo realizadas
sem custo a CONTRATANTE no prazo méaximo de 15 dias, contados da data da
comunicacdo a CONTRATADA.
4.16. O sistema tecnoldgico de gestdo integrada, composto por softwares de gestdo,
cartdes magnéticos, equipamentos e rede credenciada, deverad permitir o abastecimento
mediante a apresentacdo e leitura do cartdo magnético, registrando todas as informacoes
eletronicamente e alimentando o software de gestdo automaticamente.
4.17. Para utilizacdo dos cartdes, o sistema permitird a inclusdo de uma senha para cada
condutor habilitado, a fim de identificar a pessoa que estiver utilizando o cartdo
magnético de determinado veiculo no momento, registrando a informacéo no software.
4.18. Todas as promocgOes e descontos propiciados pelos estabelecimentos de
abastecimento deverdo ser repassados ao DPF, sendo que o prego promocional e/ou a
vista deverd ser aplicado ao pagamento a empresa, sem discriminacdo, sempre
considerando 0 menor preco que estiver sendo praticado no estabelecimento.
4.19. A Contratante devera estabelecer para cada veiculo da sua frota um limite de credito
(R$ ou LITRAGEM), o qual ndo podera ser ultrapassado sem expressa autorizacdo do
gestor/fiscal, conforme o caso. Os abastecimentos realizados pela rede credenciada sem
a devida cobertura de crédito serdo de total responsabilidade da contratada;
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SISTEMA INFORMATIZADO INTEGRADO E RELATORIOS -
ABASTECIMENTO
4.20. O software devera permitir o facil controle do saldo remanescente para a aquisicéo
de combustiveis, possibilitando a estipulacdo de limites pelo Gestor do Sistema e
exibindo alertas quando o saldo atingir niveis criticos.
4.21. O Sistema deverd emitir comprovante da transacdo contendo as informacOes a
seguir, independentemente da solicitagdo do condutor:

a) Identificacdo do posto (Nome e Endereco);

b) Identificacdo do veiculo (placa oficial);

c) Identificacdo do condutor, mediante uso de senha pessoal;

d) Hodémetro do veiculo no momento do abastecimento;

e) Tipo de Combustivel;

f) Quantidade de litros de combustivel,

g) Valor do litro do combustivel,

h) Valor da operacéo;

i) A data e hora da transacao;

j) Saldo restante disponivel do cartdo de abastecimento, em Reais e em destaque.

4.22. Os relatorios de gestdo de abastecimento, emitidos por meio do software de gestéo,
deverdo conter, no minimo, as seguintes informacoes:
a) Historico das operaces realizadas pela frota contendo data e hora do
abastecimento, identificacdo do estabelecimento, identificagdo do condutor,
identificacdo do veiculo (placa, marca, modelo, ano de fabricacao), quilometragem
(hodémetro)do veiculo no ato do abastecimento, tipo de combustivel abastecido,
quantitativo de litros abastecido, valor por litro e total adquirido, média de
consumo(quilometragem por litro de combustivel), subtotal disponivel no cartéo e
quilometragem percorrida por veiculo;
b) Historico das operagdes realizadas por usuario previamente autorizado pela
CONTRATANTE;
c) Histdrico das operacdes realizadas por estabelecimento credenciado;
d) Preco médio pago por tipos de combustivel consumidos pela frota;
e) Volume de gastos realizados por tipos de combustivel;
f) Indicacdo dos veiculos que apresentarem distor¢fes em termos de quilometragem
e consumo de combustiveis;
g) Despesas realizadas;
h) Cadastro completo dos veiculos e condutores; e
i) Eventuais inconsisténcias da operacdo realizada.

4.23. Para uma melhor gerenciamento dos servigos, a contratada deverd possuir
aplicativo para smartphone ou ferramenta web que possibilite a consulta de todos os
postos credenciados e seus respectivos precos na rota desejada pela administracdo. Esta
consulta serad realizada pela administragdo sempre que um veiculo for executar um
deslocamento para outra cidade a fim de estabelecer o local mais adequado para um
possivel reabastecimento.
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4.24. A CONTRATADA tera o prazo de 30 (trinta) dias, contados da data de assinatura
do contrato, para realizar a completa implantacdo do sistema tecnoldgico, com todas as
funcionalidades e requisitos exigidos pelo Edital e seus anexos.
4.25. Os procedimentos de implantacdo do sistema compreendem as seguintes
operagoes:

a) Cadastramento do 6rgdo CONTRATANTE, incluindo seus condutores e

veiculos;

b) Definicéo da logistica da rede credenciada (postos);

c) Distribuicdo dos equipamentos periféricos necessarios ao atendimento da

CONTRATANTE na rede credenciada (leitores de cartdes, etc.);

d) Treinamento dos condutores e gestores do sistema, e

e) Fornecimento dos cartbes magnéticos dos veiculos que integram a frota da

CONTRATANTE, conforme informado pelo 6rgéo.
4.26. Para o cadastramento dos veiculos e condutores, a CONTRATANTE fornecera as
seguintes informagdes a CONTRATADA:

4.26.1. Veiculos:

* Placa

* Marca

* Tipo/Modelo

* Chassi

* Combustivel utilizado

* Ano de fabricagao

* Capacidade do tanque

* Medicao atual do hodometro

4.26.2. Condutores:

* Nome

* Matricula/Cargo

* Lotacao

4.27. ACONTRATADA devera prover suporte técnico operacional disponivel 24 (vinte
e quatro) horas por dia, inclusive feriados, por meio de atendimento via correio eletrénico
e de telefonia gratuita (0800) para solugdo de inconsisténcias técnicas apresentadas nos
servicos. Em caso de necessidade, deverd ser disponibilizado também pela
CONTRATADA um funcionério para visita presencial na sede da CONTRATANTE, a
fim de resolver possiveis problemas, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas
4.28. O fornecimento de combustivel em geral da frota automotiva, conforme descrito no
OBJETO deste Termo de Referéncia dar-se-4 através de Sistema Tecnoldgico a ser
fornecido e implantado pela CONTRATADA, por meio da rede de postos e oficinas
credenciadas pela mesma em todo o territorio nacional, especialmente nas cidades-sede
do 6rgdo CONTRATANTE e seu Estado, e devera propiciar a CONTRATANTE a gestao
de todas as informacGes relativas aos abastecimentos a serem realizadas de acordo com
as necessidades da Administracdo. A contratacdo contemplara ainda todos os veiculos
automotores da CONTRATADA, incluindo novos veiculos que venham a ser
incorporados a frota no decorrer da validade da ata de registro de precos e do contrato.
4.29. Os servicos de Gerenciamento de abastecimentos por meio de cartdo magnético,
tem o objetivo de atender as necessidades do IF Sudeste MG, nas cidades de Juiz de Fora,
Santos Dumont, Barbacena, S8 Jodo Del Rei, Bom Sucesso, Rio Pomba, Ub4,
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Cataguases, Muriaé e Manhuacu, conforme descrito Encarte A, anexo a este Termo de
Referéncia.
4.30. Implantar no prazo maximo de 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, 0 servigo
de gerenciamento dos abastecimentos da frota de veiculos da CONTRATANTE,
envolvendo o fornecimento e operacdo de um sistema informatizado e de cartdes
eletronicos para cada veiculo, sem qualquer custo adicional paraa CONTRATANTE, que
habilitara os motoristas, condutores e gestores da frota para a aquisicdo de produtos e
servigos junto a rede credenciada da CONTRATADA.
4.31. A implantacdo pela CONTRATADA compreende:
4.31.1. Planejamento da implantacéo e validacdo pela CONTRATANTE;
4.31.2. Cadastramento e registro dos veiculos da frota da CONTRATANTE;
4.31.3. Cadastramento de todos os usuarios e gestores do sistema, com seus
respectivos niveis de acesso;
4.31.4. Cadastramento de todos os motoristas e condutores dos veiculos da
CONTRATANTE;
4.31.5. Apresentacdo da Rede Credenciada de acordo com o estabelecido neste
termo de referéncia;
4.31.6. Credenciamento de novos postos de abastecimento de combustiveis, se
a CONTRATANTE assim solicitar;

4.31.7. Descredenciamento de postos de abastecimento de combustiveis
mediante solicitacdo da CONTRATANTE, desde que justificado;

4.31.8. Identificacdo visual e divulgacéo da rede credenciada;

4.31.9. Implantacdo e parametrizacdo dos sistemas tecnolégicos;

4.31.10.  Treinamento de usuarios, gestores, motoristas e condutores;

4.31.11.  Treinamento da rede credenciada.

4.31.12.  Manter estrutura de consultoria permanente (on line) durante a vigéncia
contratual, inclusive mediante visitas programadas em todos o0s locais constantes da
tabela do item 5, caso necessario. Estas visitas deverao ser realizadas sempre que
solicitada pela CONTRATANTE. O objetivo das visitas é o de subsidiar o uso do
sistema e a performance dos indicadores de desempenho na gestdo da frota.
4.31.13.  Ampliar e tornar acessivel a rede credenciada, mediante solicitacdo da
CONTRATANTE, sempre que houver condi¢des para tal, no prazo maximo de 30
(trinta) dias do recebimento do referido pedido.

4.31.14.  Pagar pontualmente a rede credenciada pelos servigos realizados e pelas
pecas fornecidas, ficando claro que a CONTRATANTE néo responde solidaria ou
subsidiariamente por esse pagamento, é de total responsabilidade da
CONTRATADA.

4.31.15.  Disponibilizar notas fiscais eletrdnica com descri¢do detalhada de todos
0s servicos prestados para 0 CONTRATANTE.

4.31.16.  Disponibilizar permanentemente paraa CONTRATANTE, por meio de
midia eletronica, todos os dados operacionais e financeiros da frota, obtidos durante
a vigéncia do contrato, inclusive apds o seu término.

4.31.17. Desenvolver, as suas expensas, sistema informatizado de
gerenciamento do servigo, compativel com o ambiente seguro, via WEB, tempo
real, interligando os locais de atendimento com a CONTRATANTE.

4.31.18.  Treinar e capacitar os servidores indicados pela CONTRATANTE,
habilitando- os a utilizar todos os recursos do sistema.

4.31.19.  Prover suporte técnico presencial ou por telefone e acesso remoto, sem
custo paraa CONTRATANTE.
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4.31.20. Manter durante o prazo da vigéncia contratual, equipamentos

especificos e softwares necessarios a prestacao efetiva dos servigos.
4.32. O software de gerenciamento da frota deve efetuar operagdes do sistema de forma
descentralizada por unidade do CONTRATANTE, de acordo com as localidades citadas
na tabela do item 5. Devera ser disponibilizado, aos gestores da frota, um sistema que
permita receber dados e emitir relatérios analiticos e financeiros de cada unidade do
CONTRATANTE e de cada servico listados neste Termo de Referéncia. O sistema deve
permitir ainda receber e emitir relatorios analiticos e financeiros consolidados de todas as
localidades e de todos os servicos listados neste Termo.
4.33. Fornecer software de gerenciamento integrado, que permita a emissao de relatorios
gerenciais de controle da situacdo de cada um dos veiculos da frota.
4.34. Prestar assisténcia técnica de forma a permitir o acesso on-line ao sistema de
gerenciamento da frota no CONTRATANTE.
4.35. A utilizacdo dos equipamentos serd precedida de treinamento especifico e
obedecerd aos manuais e procedimentos que o0s acompanharem, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA, a manutencao e ou substitui¢cdo dos equipamentos
gue se mostrarem insatisfatorios a plena execucao dos servicos.
4.36. Oferecer treinamento para gestores e servidores da CONTRATANTE nos softwares
utilizados pela CONTRATADA, visando o gerenciamento de todo o sistema.
4.37. O treinamento devera ser prestado no CONTRATANTE NOS ENDERECOS
INFORMADOS, em até 10 (dez) dias apés a assinatura do contrato, em data e horario a
serem definidos pelas partes.
4.38. Os equipamentos e softwares fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser
submetidos a aprovacdo do Setor de Tecnologia da Informacdo — STI, do
CONTRATANTE.
4.39. A CONTRATADA podera subcontratar empresas especializadas, indicadas em sua
proposta de precos, somente para execugédo dos servicos de instalacdo dos softwares, ndo
se eximindo, contudo, de suas responsabilidades.
4.40. Critérios ambientais adotados: A licitante que vier a ser contratada sera
responsabilizada por qualquer de seus credenciados que venham a causar prejuizo a
Contratante em virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas, por
falta de cumprimentos de norma ambientais, bem como, por normas determinadas pela
ANP. As empresas que se dedicam ao gerenciamento de fornecimento de combustiveis
assumem o risco, quando selecionam para a sua rede de credenciados, outras empresas
em desacordo com as normas legais.

INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA
5.1. A demanda do 6rgédo gerenciador e dos participantes tem como base as seguintes
caracteristicas:
5.1.1.0 tamanho consideravel da frota de veiculos da Reitoria e dos Campus do IF
Sudeste MG exige a implantacdo e operagdo de sistema informatizado de
administracdo e gerenciamento das despesas com o0s abastecimentos da Frota de
Veiculos Oficiais;
5.1.2.0 quantitativo atual de veiculos oficiais pertencentes a frota da
CONTRATANTE (Reitoria e Campus) se encontra no ENCARTE B, podendo
sofrer alteracdes por aquisi¢fes ou alienagbes no decorrer do periodo de vigéncia
do contrato de execugéo dos servigos;
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5.1.3.As alteracdes sofridas, por qualquer motivo, na frota de veiculos da
CONTRATANTE, néo acarretara qualquer alteragdo contratual

METODOLOGIA DE AVALIAQAO DA EXECU(}AO DOS SERVICOS.

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

6.2. Promover o gerenciamento informatizado dos veiculos da Reitoria e dos Campus
do IF Sudeste MG, compreendendo a implantagdo e gestdo de um sistema tecnoldgico
especifico com metodologia de cadastramento dos veiculos, condutores, fiscalizadores,
controle e logistica, possibilitando o abastecimento de combustiveis dos veiculos e a
fiscalizacéo financeira e operacional do processo, em carater continuo, em toda a sua area
de atuacéo, no estado de Minas e eventualmente em outros estados, contemplando;

a) rede de postos para o fornecimento de combustiveis, cobrindo todos os locais onde
estdo instaladas as unidades do IF Sudeste MG, todos os dias da semana, credenciando
estabelecimentos iddneos, que possuem o registro certificado pela ANP, destinados aos
diversos tipos de marcas e modelos dos veiculos do IF Sudeste MG;

b) implantacdo de sistema integrado com uso de tecnologia de identificacdo eletrénica e
senhas de acesso, visando a execucdo e controle eficientes do fornecimento;

c) informatizacao dos controles a partir de sistema integrado, possibilitando o langcamento
de dados, emissdo de relatorios financeiros, operacionais e gerenciais, que permitam
controle total dos gastos com combustiveis;

6.3. Disponibilizar relatérios gerenciais e operacionais informatizados ao
CONTRATANTE para cada veiculo, contendo: identificacdo, tipo de combustivel,
namero de quilémetros por litro de combustivel, quantidade de litros, local, hora e data
em cada abastecimento;

6.4. Implantar sistema de cadastro, gerenciamento e administracdo de frota de veiculos,
voltado ao abastecimento e controle do consumo de combustiveis, contendo os seguintes
dados:

a) identificacdo do veiculo: marca/modelo, placa; tipo de combustivel; capacidade do
tanque; motorista e outros do interesse da SR/DPF/SP;

b) controle de abastecimento do veiculo: data; hora; tipo de combustivel; quantidade de
litros; valor total; local do abastecimento; hoddmetro;

c) relatério de consumo de combustiveis: por veiculo; por combustivel.

6.5. Durante a execucdo do contrato as unidades do IF Sudeste MG poderdo incluir ou
excluir veiculos conforme sua necessidade e conveniéncia

EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO

7.1. A execucdo dos servicos serd iniciada conforme Ordem de Servigo emitida pela

contratante, na forma que segue:
7.1.1. O Licitante vencedor devera providenciar, previamente a contratacdo dos
servigos, uma apresentacéo ilustrativa do funcionamento do sistema de gestdo da
dos abastecimentos da frota;
7.1.2. Serd permitido a CONTRATANTE solicitar a adaptagdo do sistema
contratado as peculiaridades da Regional, bem como de relatérios gerenciais
adicionais necessarios a melhor gestdo da frota, sem custos adicionais aos valores
contratados;
7.1.3. A CONTRATADA deverd fornecer cartdo eletronico individual e
intransferivel para cada veiculo descrito na tabela constante no Encarte B, deste
Termo de Referéncia.
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7.1.3.1.

Devera, ainda, fornecer outros cartdes, se necessario, no interesse

da CONTRATANTE;
7.1.4.Em casos excepcionais (novos veiculos, veiculos aguardando a confeccao do
cartdo, etc.), nos quais ndo serd possivel a identificagdo do veiculo no cartdo
magnético, deve ser disponibilizada uma alternativa para identificar o veiculo e
controlar, de forma eletronica, o consumo dos servigos listados neste Termo de

Referéncia;

DA REDE CREDENCIADA
7.2. O licitante deverd, quando da assinatura do contrato, comprovar que possui rede
credenciada de postos de abastecimentos de combustiveis, devidamente equipados para
aceitar as transac¢des do sistema integrado, no raio méximo de até 60 km, com abrangéncia
geografica nas localidades indicadas:
7.2.1.Relacéo das Unidades do IF Sudeste MG:
o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas
Gerais — Reitoria, UASG 158123, localizada & Rua Luz Interior, 360,
Estrela Sul/Santa Luzia, Juiz de Fora/MG, CEP 36.030-776 e suas
unidades:

Campus Avancado de Bom Sucesso, localizado na R. da
Independéncia, n°® 30, bairro Aparecida, em Bom Sucesso/MG,
CEP 37220-000;

Campus Avancado de Cataguases, localizado na Chéacara
Granjaria s/n, bairro Granjaria, em Cataguases/MG, CEP 36.773-
002

Campus Avancado de Ub4, localizado na Av. Olegério Maciel, n°
1427, bairro Industrial, em Ub&/MG, CEP 36.500-000.

o Sao participantes os seguintes 6rgaos:

Campus Rio Pomba, UASG 158412, localizado na Rua Dr. José
Sebastido da Paixdo, S/N°, bairro Lindo Vale, em Rio Pomba/MG,
CEP 36180-000, telefone (32) 3571-5700;

Campus Barbacena, UASG 158413, localizado na Rua
Monsenhor José Augusto, n° 204, bairro Sado José, em
Barbacena/MG, CEP 36205-018, telefone (32) 3693-8622;
Campus Juiz de Fora, localizado na Rua Bernardo Mascarenhas n°
1283, bairro Fabrica, em Juiz de Fora/MG, CEP 36080-001, CEP
(32) 4009-3019;

Campus Muriaé, localizado Av. Monteiro de Castro, S/N°, bairro
Barra, em Muriaé/MG, CEP 36080-000, telefone (32) 3696-2850;
Campus S&o Jodo Del Rei, localizado na Rua Américo Davim
Filho, S/N, bairro Vila Sdo Paulo, em S&o Jodo Del Rei/MG, CEP
36301-358, telefone (32) 3379-4504;

Campus Santos Dumont, localizado na Rua Técnico Panama, n°
45, bairro Quarto Deposito, em Santos Dumont/MG, CEP 36240-
000, telefone (32) 8469-7150

Campus Manhuagu, localizado na BR-116, KM 593, Distrito de
Realeza, em Manhuagu/MG, CEP 36905-000, telefone (33) 3333-
0100;
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7.2.2.A CONTRATADA devera emitir ou possibilitar a emissdo pelo sistema
eletronico, mensalmente, de faturas detalhadas dos abastecimentos executados para
cada unidade (centro de custo), para promover o melhor acompanhamento das
despesas e garantir a eficiéncia do procedimento de gerenciamento da frota.
7.3. Os Gestores Administrativos e de Execucdo do Contrato, devidamente indicados
pelo CONTRATANTE, estardo aptos a terem acesso ao sistema eletronico de
acompanhamento da CONTRATADA, mediante senha fornecida pela mesma
74. .
7.5. A licitante vencedora, no momento da assinatura do Contrato, fornecera a
relacdo dos postos de combustiveis que fazem parte da rede credenciada, com abrangéncia
geografica no Estado de Minas Gerais, uma vez que o0s abastecimentos da frota de
veiculos da CONTRATANTE poderdo ser efetuadas em qualquer municipio do territorio
brasileiro, em virtude de viagens a serem empreendidas (nomes, localizacdo e CNPJ).
7.6. Em caso de solicitacdo da emissdo de cartdo adicional, em face de extravio ou perda
de cartdo anteriormente fornecido, ou qualquer outro motivo, devera a licitante fornecer
cartdes adicionais, sem qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE;
7.7. Os cartbes magnéticos, acompanhados das respectivas senhas de utilizacdo, serdo
entregues a CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da solicitacéo.
7.8. Na solicitacdo, constardo os dados de identificacdo dos veiculos e o valor de
consumo correspondente, o que possibilitara, quando da confeccdo dos cartdes
magnéticos, imprimir nos mesmos “Os Dados de Identificagdo do CONTRATANTE” e
a placa do veiculo (padronizar informagdes).
7.9. Os 04 cartdes curingas ficardo sem identificacdo do veiculo o que possibilitara a
imediata prestacao de servicos para 0s novos veiculos que vierem ser incorporados a frota;
7.10. A licitante CONTRATADA tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data do
recebimento do pedido, para creditar o valor solicitado em cada cartéo;
7.11. A licitante CONTRATADA substituira os cartdes magnéticos que perderem a
validade, apresentarem defeitos que impecam a sua utilizacdo ou que tenham sido
extraviados, furtados ou roubados, no méaximo, até 5 (cinco) dias Uteis, ap6s a solicitacao,
garantindo a realizacdo dos servicos, se necessario, de outra forma;
7.12. A licitante CONTRATADA providenciara o cancelamento imediato dos cartfes
magnéticos que forem extraviados, furtados ou roubados, tdo logo receba comunicacao
oficial;
7.13. A licitante CONTRATADA emitira extrato individual a cada utilizacdo do cartdo
magnético, devendo constar, no minimo, a placa do veiculo, o saldo anterior, o valor da
despesa e o0 saldo de crédito atual;

DOS RELATORIOS

7.14. A licitante CONTRATADA emitira mensalmente e/ou, excepcionalmente, em
periodo diferente, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, relatério contendo a
relacdo de abastecimentos executados, como 0 montante gasto por cada veiculo. O
relatorio servira de base para conferéncia das faturas/Notas fiscais emitidas em razdo dos
servigos prestados no més;

7.15. O Contrato devera disponibilizar relatérios de abastecimentos que deverdo permitir
a obtencéo, no minimo, das seguintes informacg6es cadastrais e gerenciais:

7.15.1. Cadastro de veiculos por marca, modelo, ano de fabricacdo, chassi,
patrimonio, placa, unidade de lotacéo;

7.15.2. Cadastro de usuarios, gestores e motoristas;

7.15.3. Relatdrio por veiculo, por data, por periodo, por unidade de lotacéo;

Comisséo Permanente de Atualizacéo de Editais da Consultoria-Geral da Uni&o
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletrdnico SRP: Servicos Continuos sem dedicacéo de méo de obra exclusiva
Atualizagdo: Janeiro/2016



@ Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais —
Reitoria

INSTITUTO FEDERAL DE R. Luz Interior, 360 — 6° Andar, Bairro Santa Luzia (Estrela Sul), 36030-776, Juiz de

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FOra/MG
www.ifsudestemg.edu.br — (32) 3257-4100

7.15.4. Demonstrativo de desempenho dos veiculos por condutor, por tipo de
veiculo, por localidade, contendo a média de consumo dos servi¢os, por Km rodado,
os dados do condutor que esta utilizando o servico, o tipo de servico utilizado, a
quantidade utilizada, o prego pago, o desempenho do veiculo, a data, a hora e o loca
de utilizacdo do veiculo, e relatorio de controle de emissao de CO2
7.16. No ultimo dia util de cada més, o valor de crédito disponibilizado nos cartbes
magnéticos e ndo utilizado, sera obrigatoriamente cancelado pela licitante contratada,
devendo os Gestores Administrativos e de Gestdo do Contrato justificar a ndo realizagéo
dos servicos ja aprovados
7.17. Os servicos seréo recebidos provisoriamente no prazo de 02 (dois) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificagbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta.
7.18. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.
7.19. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisorio, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico
executado e materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo
circunstanciado.
7.19.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.
7.20. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢éo do contrato.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

8.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do
6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacao
trabalhista;

8.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

8.6. Efetuar as retencOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela contratada, em conformidade com o art. 36, 88° da IN SLTI/MPOG N.
02/2008.

8.7. Proporcionar todas as condic¢des para que a Contratada possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinacdes do Contrato, do Edital e seus Anexos,
especialmente do Termo de Referéncia;
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8.8. [Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

8.9. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
8.10. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso
da execucéo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

8.11. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servico, na forma do contrato;
8.12. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigacfes assumidas pela Contratada, todas as condi¢bes de
habilitagéo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

8.13. Prestar a CONTRATADA todas as informacGes solicitadas e necessarias para a
execucao dos servicos.

8.14. Devolver a CONTRATADA, ao final do periodo de vigéncia do contrato, todos 0s
materiais e equipamentos envolvidos na presente contratagdo, cedidos a
CONTRATANTE em regime de comodato, no estado que se encontrarem.

8.15. Designar servidores para acompanhar e fiscalizar a execugéo do Contrato.

8.16. Fornecer a relacdo dos veiculos pertencentes a CONTRATANTE, autorizados a
utilizar os servigos.

8.17. Fornecer a relacdo dos servidores, com o perfil de cada um, para cadastramento das
senhas de acesso aos servicos contratados.

8.18. Solicitar a substituicdo dos estabelecimentos credenciados que forem considerados
incompativeis com o objeto contratado.

8.19. Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais falhas ou
imperfeicdes na execucao dos servicos, fixando prazo para sua correcao.

8.20. A Administracdo realizard pesquisa de precos periodicamente, em prazo ndo
superior a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos
registrados em Ata.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servigcos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078,
de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;
9.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinac6es em vigor;

9.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢éo Individual - EPI, quando for
0 caso;
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9.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execugdo do servigo;

9.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e as demais previstas na legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante;

9.8. Apresentar, quando solicitado, atestado de antecedentes criminais e distribuigao
civel de toda a méo de obra oferecida para atuar nas instalacGes do 6rgéo;

9.9. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

9.10. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracéo;

9.11. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de funcao;

9.12. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos;

9.13. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

9.15. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.16. Arcar com o 0Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993;

9.17. Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;
9.18. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, de conformidade com as normas e determinagfes em vigor;

9.19. Credenciar postos de abastecimento de combustiveis, sempre que houver interesse
do CONTRATANTE;

9.20. Garantir que ndo seja executado qualquer abastecimento em veiculos que ndo
estejam cadastrados na frota da CONTRATANTE;

9.21. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE,
por dolo ou culpa, bem como por aqueles que venham a ser causado por seus prepostos
ou em qualquer estabelecimento da rede credenciada, em idénticas hipéteses, ressalvada
a hipdtese de caso fortuito ou for¢a maior, devidamente comprovada;

9.22. Usar somente material de boa qualidade para execucdo dos servicos;

9.23. Relatar a CONTRATANTE qualquer irregularidade observada em virtude da
prestacdo dos servigos e prestar os esclarecimentos que forem solicitados, atendendo
prontamente, as reclamacdes e solicitagdes;
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9.24. Fornecer sistema de gerenciamento eletrdnico com interface que permita total
compatibilidade com os sistemas operacionais da CONTRATANTE, para permitir a
importacdo de dados.

9.25. Fornecer uma cépia do manual de utilizacdo dos softwares de gerenciamento e
consolidacdo de dados, em lingua portuguesa, para 0 CONTRATANTE;

9.26. Responsabilizar-se pela empresa subcontratada, indicada em sua proposta de precos
para a execucao dos servicos de instalacdo dos softwares, se for o caso.

9.27. Adotar sistema de seguranca que vincule o cartdo ao veiculo, ou outro sistema de
gestdo, de forma que impeca o abastecimento de outros veiculos que ndo sejam
autorizados pelo CONTRATANTE, permitindo o controle sobre todas as operagoes,
veiculos e condutores;

9.28. Fornecer senhas individuais para os servidores indicados pela CONTRATANTE.
9.29. O sistema devera efetuar eletronicamente o registro e o tratamento das informacdes
de consumo listados neste Termo de Referéncia, através do uso de equipamentos
especializados de leitura e gravacao instalados na rede credenciada;

9.30. O sistema devera permitir que ndo ocorra a interrup¢do do servico e garantir todos
0s controles previstos, caso haja terminais leitores de cartes com defeito, ou por qualquer
outro motivo, ficando todos os dados da transacéo registrados no sistema;

9.31. O uso do cartdo para qualquer operacdo somente sera possivel apos a digitacao de
uma senha vélida do usuério;

9.32. Caso haja perda ou extravio, o blogueio do uso do cartdo devera ser imediato, via
internet, a partir de cada unidade do CONTRATANTE ou pela central de atendimento
telefonico;

9.33. Devera ser possivel a troca periddica ou a validacao de senha pessoal;

9.34. O cancelamento do cartdo somente podera ser feito pela unidade responsavel pelo
gerenciamento dos servicos da CONTRATANTE;

9.35. O uso indevido de cartdo ndo autorizado, cancelado, ou bloqueado pelas unidades
do CONTRATANTE, se constatado, serd considerado falha do sistema e as despesas
efetivas serdo suportadas pela CONTRATADA,

9.36. A CONTRATADA ndo sera responsavel por nenhum reembolso de valor
decorrente do uso de cartdo perdido, furtado ou roubado que ndo for blogueado pela
CONTRATANTE;

9.37. A CONTRATADA devera disponibilizar cartdes eletronicos individuais para
identificacdo dos veiculos e realizacdo das manutencdes na rede credenciada, sem
nenhum 6nus a CONTRATANTE;

9.38. Os cartBes eletronicos deverdo ser substituidos pela CONTRATADA,
individualmente, sem énus adicional a CONTRATANTE, quando ocorrer o desgaste
natural ou se verificar a necessidade técnica de substitui¢do do cartdo eletrénico.

9.39. Facultar ao servidor responsavel pelo gerenciamento do sistema, pleno acesso as
informacBes do sistema, inclusive para a extracdo, a qualquer tempo, de relatorios
referentes aos servicos prestados, discriminados com 0s respectivos custos.

9.40. Fornecer assisténcia técnica permanente para o sistema.

9.41. Treinar e capacitar os servidores indicados pela CONTRATADA a utilizar todos 0s
recursos do sistema, assumindo os custos decorrentes.

9.42. Proporcionar a CONTRATANTE, a cada 12 meses e ao término do contrato, todos
os dados compilados, em meio eletrénico, relativo ao periodo contratado.

9.43. Manter listagem eletronica atualizada de rede de postos de abastecimento,
credenciados e integrados ao sistema eletronico de gerenciamento, informando as
eventuais inclusdes e exclusoes.
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9.44. Designar um preposto perante a CONTRATANTE para prestar, de forma
ininterrupta, todos os esclarecimentos necessarios e atender as reclamacdes e solicitacdes
que por ventura surgirem durante a execucdo do contrato. Esse atendimento devera ser
feito de maneira continua, inclusive nos finais de semana, a fim de garantir o permanente
funcionamento da frota da CONTRATANTE.

9.45. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestacdo de servicos,
objeto da presente contratacdo, inclusive, salarios dos seus empregados, taxas, impostos,
custos administrativos e de impressdo dos cartes, encargos sociais e outros necessarios,
como também, qualquer prejuizo pessoal ou material causado ao patrimonio da
CONTRATANTE, ou a terceiros, por quaisquer de seus funcionarios, representantes ou
prepostos na execugdo dos servicos contratados.

9.46. Responsabilizar-se pelo desembolso necessario a implantacdo do sistema, tais
como: instalacdo dos equipamentos de leitura, gravacao e transmisséo de dados, emissdo
de cartdes, credenciamento da rede de empresas fornecedoras, manutenc¢do do sistema,
treinamento do pessoal e fornecimento de manuais de operacdo, despesas relacionadas a
softwares e outras, todos cobertos pela taxa de administracao.

9.47. Garantir que toda a rede credenciada colocada a disposicdo da CONTRATANTE
seja formada por empresas idoneas.

9.48. Implantar no prazo maximo de 10 (dez) dias ap0s a assinatura do contrato, 0 servico
de gerenciamento dos abastecimentos da frota de veiculos da CONTRATANTE,
envolvendo o fornecimento e operacdo de um sistema informatizado e de cartdes
eletronicos para cada veiculo, sem qualquer custo adicional paraa CONTRATANTE, que
habilitard os motoristas, condutores e gestores da frota para a aquisi¢do de produtos e
servicos junto a rede credenciada da CONTRATADA.

9.49. O software de gerenciamento da frota deve efetuar operacdes do sistema de forma
descentralizada por unidade do CONTRATANTE, de acordo com as localidades citadas
na tabela do item 5. Devera ser disponibilizado, aos gestores da frota, um sistema que
permita receber dados e emitir relatérios analiticos e financeiros de cada unidade do
CONTRATANTE e de cada servico listados neste Termo de Referéncia. O sistema deve
permitir ainda receber e emitir relatérios analiticos e financeiros consolidados de todas as
localidades e de todos os servicos listados neste Termo.

9.50. Fornecer software de gerenciamento integrado, que permita a emissao de relatorios
gerenciais de controle da situagéo da frota, com despesas de abastecimento de cada um
dos veiculos da frota.

9.51. Prestar assisténcia técnica de forma a permitir o acesso on-line ao sistema de
gerenciamento da frota no CONTRATANTE.

9.52. A utilizacdo dos equipamentos serd precedida de treinamento especifico e
obedecerd aos manuais e procedimentos que o0s acompanharem, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA, a manutencao e ou substituicdo dos equipamentos
gue se mostrarem insatisfatorios a plena execucao dos servicos.

9.53. Oferecer treinamento para gestores e servidores da CONTRATANTE nos softwares
utilizados pela CONTRATADA, visando o gerenciamento de todo o sistema.

9.54. O treinamento devera ser prestado no CONTRATANTE NOS ENDERECOS
INFORMADOS, em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, em data e horario a
serem definidos pelas partes.

9.55. Os equipamentos e softwares fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser
submetidos a aprovacdo do Setor de Tecnologia da Informagcdo — STI, do
CONTRATANTE.
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9.56. A CONTRATADA poderéa subcontratar empresas especializadas, indicadas em sua
proposta de precos, somente para execugdo dos servicos de instalacdo dos softwares, ndo
se eximindo, contudo, de suas responsabilidades.

DA SUBCONTRATACAO
12.1 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

ALTERAQAO SUBJETIVA

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des
do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracdo a continuidade do contrato.

CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na
forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997.
12.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para 0
acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato.

12.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

12.4. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao dos aspectos mencionados no
art. 34 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

12.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverad
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.6. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

12.7. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisao
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.9. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia
de Fiscalizagdo dos Contratos de Terceiriza¢do) da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n°
02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a contratacéo.

12.10. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
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ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com
o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.11. Os precos dos combustiveis a serem praticados no Contrato deverdo
obedecer, quando existente, a média apurada pela ANP — Agéncia Nacional do Petroleo
alusiva a epoca e localidade de aquisicao, devendo preponderar o preco a vista fixado nas
bombas quando inferior & referida média;

12.11.1. Serdo configurados como abusivos os valores superiores ao valor
maximo praticado no més anterior na cidade ou, em sua falta, na cidade
mais proxima da mesma mesorregido conforme divisdo do IBGE, de
acordo com o Resumo Mensal divulgado pela Agéncia Nacional do
Petroleo - ANP ao respectivo tipo de combustivel e em conformidade
com o ultimo relatério divulgado pela ANP.

12.12. No caso de configuracdo de valor abusivo, a contratante podera efetuar a glosa
dos valores a maior que o precgo praticado

DAS SANC@ES ADMINISTRATIVAS
13.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n°
10.520, de 2002, a Contratada que:
13.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacéo;
13.1.2. ensejar o retardamento da execucgédo do objeto;

13.1.3. fraudar na execucdo do contrato;
13.1.4. comportar-se de modo inidoneo;
13.1.5. cometer fraude fiscal;

13.1.6. ndo mantiver a proposta.
13.2. A Contratada que cometer qualquer das infragfes discriminadas nos subitens acima
ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

13.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

13.2.2. multa moratoria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

13.2.3. multa compensatdria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucao total do objeto;

13.2.4. em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigagdo
inadimplida;

13.2.5. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgao, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

13.2.6. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
13.2.7. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a

Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;
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13.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, I1l e IV da Lei n° 8.666, de 1993,
a Contratada que:

13.3.1. tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
13.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

13.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao
em virtude de atos ilicitos praticados.
13.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e aampla defesa a Contratada, observando-
se 0 procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784,
de 1999.
13.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.
13.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Juiz de Fora, abril de 2016

ASSINADO NO ORIGINAL

Rafael Dal Sasso Lourenco
Coordenador de Apoio Administrativo - Reitoria

ASSINADO NO ORIGINAL

Nélio Germano de Paula
Diretor de Administracédo - Reitoria
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